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das Farmacias
COMUNICADO DE IMPRENSA

ESCLARECIMENTO A POPULACAO

Esta semana voltaram a verificar-se falhas de servico no sistema informatico de apoio a prescricao
médica eletrdnica.

Esta situacdo afeta o acesso normal dos doentes aos medicamentos.

As farmdcias portuguesas voltam a manifestar aos Servigos Partilhados do Ministério da Saude a
necessidade de ser encontrada uma solugdo definitiva para este problema.

A sua banalizacdo ndo é, seguramente, aceitavel para ninguém.

Apesar de serem totalmente alheias a estas falhas, as farmdcias portuguesas pedem desculpas a
populacdo pelos incémodos causados.

Quando o sistema falha, cada farmacia continua a procurar as melhores solugdes de recurso para os
seus utentes.

A Associacdo Nacional das Farmacias mantém-se disponivel para colaborar na construcdao de uma
solucdo definitiva.

Lisboa, 16 de setembro de 2016
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