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Falha informática na prescrição eletrónica 
 

ANF PEDE AUDIÊNCIA URGENTE AO PRESIDENTE DOS 

SERVIÇOS PARTILHADOS DO MINISTÉRIO DA SAÚDE  
 

 

As farmácias portuguesas e os seus utentes estão a ser esta segunda-feira vítimas, pelo quarto 
dia consecutivo, de falhas no sistema informático de apoio à prescrição eletrónica. 

Mais uma vez, pedimos à população desculpas por um problema a que as farmácias são totalmente 
alheias.  

A Associação Nacional das Farmácias  volta a manifestar aos Serviços Partilhados do Ministério 
da Saúde (SPMS) a urgência de uma solução estrutural. 

Os SPMS devem esclarecer se consideram “normais dores de crescimento” estes problemas, que se 
arrastam há meses. 

As farmácias não aceitam a sua banalização, tendo em conta os danos causados aos portugueses no 
acesso ao medicamento, bem como os danos económicos e reputacionais à respetiva atividade. 

Foi, por isso, dirigido esta manhã um pedido urgente de audiência ao presidente dos SPMS. 

 

Lisboa, 19 de setembro de 2016 
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