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esta dicdo, o meu colega Berto Cabral, director
o Regional da Saude dos Acores, declara que «ha
® momentos em que nds, farmacéuticos, temos de
ser consequentes com a nossa formagao, para aquilo que esta-
mos capacitados, o que nos compete fazers.

A COVID-19 deu aos farmacéuticos comunitarios uma gran-
de oportunidade, que nao desperdicaram, de fazerem a dife-
renca na vida das pessoas e comunidades que servem.

0 conhecimento sobre os medicamentos € uma competén-
cia dos farmacéuticos absolutamente critica para a saide das
pessoas e a sustentabilidade dos sistemas de sadde. Portugal
investe 1.000 milhdes de euros por ano na comparticipagao
de farmacos no ambulatdrio. Mas n&o investe um céntimo na
promocao da adesdo a terapéutica, que é um servico farma-

céutico cada vez mais valorizado no mundo desenvolvido.

Os cidadaos precisam de ajuda para tomar a medicagao
sem erros ou falhas. Beneficiam muito quando, a safda do hos-
pital, tém acesso a uma consulta farmacéutica para aprende-
rem, com rigor e detalhe, a integrar a medicacdo receitada
pelos médicos, servico que ja é remunerado pelo Estado no
Reino Unido.

Em Portugal, durante a pandemia, a dispensa de proxi-
midade, garantida pelas farmdcias comunitarias, melhorou
a adesdo a terapéutica dos utentes com VIH-sida, hepatites,
neoplasias, esclerose miltipla e outras doencas incapacitan-
tes, que antes tinham de ir levantar os seus medicamentos aos
hospitais. Os resultados desta experiéncia, apresentados pela
presidente da ANF na Convencao Nacional da Saude, provam
que os cidadaos nao ganharam sé em conforto, mas também
na melhoria da sua saude.

Os farmacéuticos comunitarios ja hoje evitam muitos epi-
sédios agudos de doenca, consultas médicas e despesas com
tratamentos desnecessarios. Isso mesmo ficou demonstrado
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na experiéncia-piloto INspira, na qual 48 farmacias ensinaram
mais de 200 pessoas com asma e doenca pulmonar obstrutiva
cronica a usar correctamente os dispositivos de inalagao, po-
pularmente conhecidos como bombas de asma.

O valor da intervencao dos farmacéuticos comunitarios &
reconhecido pelos médicos, que também beneficiam dela. O
pneumologista José Alves, presidente da Fundag&o Portugue-
sa do Pulmao, defende a generalizacdo do acompanhamento
farmacéutico daquelas patologias.

O cardiologista Carlos Rabagal propde o mesmo no com-
bate a principal causa de morte em Portugal: as doengas car-
diovasculares. Em sua opinido, os farmacéuticos comunitarios
devem actuar na prevencdo, detecgdo e vigilancia da hiper-
tensdo, diabetes e dislipidemia.

Os farmacéuticos comunitdrios nunca vao substituir os
médicos ou os outros profissionais de salide, mas antes fazer
equipa com eles.

Como alertaram os bastonarios da Saude, a pandemia dei-
xou «milhdes de consultas, exames e tratamentos por fazers.
Podemos estar a beira de uma pandemia de cancros e outras
doencas letais tardiamente detectadas, com o sofrimento hu-
mano que isso implica. Os profissionais de salde especializa-
dos no diagndstico e no tratamento ndo podem perder tempo
com o que pode ser bem resolvido na comunidade.

Os farmacéuticos comunitarios estdo sempre de porta
aberta, sem marcagao, prontos a resolver os problemas das
pessoas nas terras e nos bairros onde elas vivem. Como lem-
bra Carlos Rabacal, elas vdo muito mais vezes a farmdcia do
que ao médico.

Enquanto o sistema de salde desperdicar a rede de far-
mdcias, estard a acumular custos para o futuro e a condenar
0s portugueses, sobretudo os mais pobres, a doencas e sofri-
mentos evitaveis.
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FARMACIA SALIA
SETUBAL

|

«Nao fui infectado. Eu fui afectado pela pandemia,
no temperamento>», lamenta Rui Farinho, 78 anos




ui Farinho esta convencido de que a COVID-
.R-19 o mudou. N&o foi infectado: «fui afec-
. tado, no temperamento». Aos 78 anos, o
antigo trabalhador bancario, ex-doente oncoldgico, recla-
ma-se roubado em tempo, numa altura da vida em que
sente que ele j& ndo abunda. Fala, melancolicamente, da
paixao que partilha com a mulher pela misica, o teatro,

o cinema... que agora parecem amores platénicos. «lamos
ao cinema umas 40 vezes por ano. Concertos classicos,
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musica sacra, dias da musica... Lishoa é perto de Setubal,
um tirinho e estdvamos em todos». Em Fevereiro de 2020,
a vida parou. «Nunca mais fomos a lado nenhum. Isto
muda ou ndo muda o mood de cada um? O medo apodera-
-se da gente e passamos a ser diferentes, quer queiramos
quer ndox.

A Farmdcia Sélia agradece a «frente de combate»
que fez a COVID-19 e o apoio dado aos utentes nas trin-
cheiras. «Nao precisei de me preocupar com os medi-
camentos e nunca nos faltaram com outros cuidados.
Nem com o champd que uso no cabelito hd 30 anos!»,
ri-se. Mas ndo tarda a passar-lhe uma sombra nos olhos,
quando confidencia ter gravada na memdria a imagem
das portas fechadas, «e eles |& dentro, todos equipados,
a dizer-me adeus».

A Sélia foi a primeira farmacia em Setubal a vedar o
acesso ao interior. «Recordo-me vivamente desse dia.
Foi duro». Isabel Tiago, farmacéutica-adjunta, fala de
um trauma ainda demasiado presente. «Estdvamos habi-
tuados a receber os nossos clientes com um sorriso e de
bracos abertos. Safamos detrds do balcao e famos busca-
-los, com um abrago, a zona de esperax. Tudo isso acabou
subitamente.

o @ HOVIM ENCONENDAS
@ QU L JFDCAVENTOS
- DOVIOAS SOBRE 0 VIRLS,
ADOENGA, 0 QUE FAZER

Houve quem, inicialmente, se sentisse repelido, mesmo
ofendido pelo distanciamento. N&o foi simples fazer enten-
der que era a seguranca de todos que estava em causa.
A comunicacdo social repetia apelos para as pessoas fica-
rem em casa, mas na rua formavam-se extensas filas de
gente. A ansiedade apoderou-se da populacdo. Apesar
disso, a solidao venceu muitas vezes o medo. «Mesmo
quando a maioria finalmente percebeu que tinha de se
reservar, algumas pessoas continuaram a vir sentar-se em
frente a farmdcia, nos bancos da praca, porque aquele era
0 seu Unico momento de “socializar”», conta Isabel. Em
Marco de 2020, a realidade superou os saudosos filmes do
casal Farinho.
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«Estavamos habituados a receber os nossos clientes com um sorriso =
e de bracgos abertos», recordam, com saudades, Isabel e Sdlia Tiago

«Era so telefonar e eles entregavam-me os medicamentos
em casa», conta Lucindo Zegre, diabético




Entre paredes, a prioridade maxima era a seguranca.
Toda a logfstica interna foi alterada. A equipa foi dividida
emduas, que se revezavam a cada quinzena. A rotatividade
de horarios aumentou, para combater o stress causado
pelo atendimento. Felizmente, nunca faltaram mascaras
e dlcool. Os testes a todos os colaboradores tornaram-se
uma rotina. Ainda assim, a tensdo era palpavel. «<Somos
humanos. Ndo somos invulneraveis ao medo», comenta a
farmacéutica. A equipa sentiu muitas vezes necessidade
de sejuntar antes do trabalho: «sé para nos encorajarmos,
sermos a for¢a uns dos outros». Acredita que, na altura,
isso fez a diferenca, mas o balanco expde marcas profun-
das. Hoje, das 27 pessoas que iniciaram este processo sé
14 se mantém. «Nao aguentaram a pressdo e seguiram
outros caminhos que ndo o da Farmdacia Comunitaria»,
lamenta a directora-técnica, Salia Tiago.

Os confinamentos foram terriveis, tornaram os pri-
meiros tempos de servico um auténtico pandeménio.
Repentinamente, as filas presenciais transferiram-se para
os telefones e depois para todos os meios de mensagem
disponiveis. Choviam encomendas de medicamentos e
duvidas sobre o virus, a doenga, o que fazer. «Recebia-
mos pedidos de apoio em catadupa, recorda a directora-
-técnica, sublinhando «o abandono» a que as pessoas se
sentiam votadas. Muitos centros de sauide fecharam por-
tas. O acesso aos médicos era uma missdo quase impos-
sivel. A farmacia tornou-se um centro de comunicacoes.
«Estavamos num telefone e na central viamos as outras
chamadas a passar. Mas, naguele momento, a pessoa que
tinhamos em linha era a mais impor-
tante de todas. Tinhamos de dar as
respostas. Foi a nossa forma de asse-
gurar a quem estava do outro lado
que ndo estava sozinho, que tinha
em nds um suportex». Farmacéuticos
e ajudantes-técnicos partilharam os
seus ndmeros pessoais para facili-
tar o acesso a farmdcia. «Tivemos
de nos reinventar. Ensindmos muitos
dos nossos clientes a tirar fotografias
com o telemével, a instalar aplica-
¢Oes para ndo gastarem dinheiro nas
mensagens. Chegavam-nos imagens
de lesdes na pele, de problemas nas
unhas. Enviavam-nos os relatérios
das andlises para que os pudéssemos
ajudar, porque ndo conseguiam falar
com os médicos. Faziamos a ponte,
quando ndo éramos nds prdprios a

No confinamento, muitas pessoas continuaram a ir
sentar-se em frente a farmacia, para combater a solidao
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° ACONSELHAMENTO

° NA DOENGA CRONICA
PASSOU A SER UMA
UBSESSAD DIARIA

identificar primeiro os problemas. Infec¢des urindrias, por
exemplo, foram muitas».

Lucindo Zegre, 65 anos, atesta a atencdo. E diabé-
tico do tipo 2, mas confessa ter preferido esquecer-se da
sua condicdo. A preocupacdo com a mulher, doente car-
diaca grave, consumiu-lhe o animo. Ainda hoje a esposa
se recusa a sair de casa ou sequer a aceitar visitas além
do filho. Sobrevive no panico de ndo sobreviver a pande-
mia. Lucindo sabe que hd cuidados que deveria ter tido e
pelos quais podera ter de vir a pagar, «mas estava fora de
questdo sair e expor-me a possibilidade de levar o virus
para dentro de casax». Fez sempre a medicagdo. «Era s
telefonar e eles entregavam em casa». Na farmacia todos
o0 conhecem, assim como a sua condicdo. «Estao a par dos
nossos problemas e da sua evolugdo. Sdo o meu apoio em
momentos de necessidade. As minhas dudvidas sempre as
esclareci aqui e nas piores fases da pandemia isso ndo me
faltou. Costumo dizer que aqui é o meu centro de salde»,
afirma Lucindo Zegre.
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«0O acompanhamento de doentes crénicos passou
a ser central na farmdcia», conta a directora-técnica. O
aconselhamento farmacéutico procurou compensar a
falta de acesso aos centros de sadde. «Os nossos clien-
tes continuaram a saber o que € que estavam a tomar e
porqué, como o deviam fazer e os cuidados a ter. Tivemos
a preocupacao de os aconselhar sobre os tempos neces-
sarios de exposicdo solar, a importancia do consumo de
legumes frescos», expde Sélia Tiago.

STAD A PAR DOS NOSSOS

PROBLEMAS £ DA SUA
EVOLUGAQ. PREOCUPAM-SE
CONNOSCO»

«

. e .

A reabertura das instalagdes ao publico foi um
momento de grande alegria. «Depois de um isolamento
tao prolongado, é fundamental que as pessoas sintam que
este é um ambiente feliz». Nas farmdcias, como em todos
os servicos de satide, a mdscara continua a ser obrigatéria.
«Andamos de boca tapada? Passamos o sorriso para o0s
olhos», assegura a directora-técnica.

Esperavam um regresso dos utentes em enxurrada,
mas tal ndo aconteceu. As pessoas continuaram em casa.
O servico de preparagdo individualizada da medicacao
conheceu uma grande expansao, porque foram os cui-
dadores - filhos e netos - quem comecou por aparecer.
Muitos mostraram-se surpreendidos. «Como € que sabem
quais sdo os medicamentos que o meu avd toma? Como é
que sabem que eu, neta, estou na faculdade?». Apesar do
insélito, formaram-se lacos.

José Rosado, 75 anos, diabético e hipertenso, habi-
tuou-se a recorrer a farmdcia quando tem problemas.
«Ha dias passei pelo centro de salde e palavra de honra
que havia uma fila de quase 200 pessoas», queixa-se. Faz
aqui a consulta do pé diabético, o programa da hiperten-
sdo e todas as vacinas. Foi na farmdcia que descobriu que
estava infectado com o SARS-CoV-2. «A minha mulher
fez um teste rapido aqui, deu positivo, e a doutora Isabel,
preocupada, pediu logo que eu me viesse testar. Estava
positivo também. Tive muito medox, relata o antigo opera-
dor de sistemas informaticos. Nao houve «um dia sequer»
em que a farmdcia lhe faltasse com o telefonema a saber
como estava. «Nao ha o que pague istol», considera o
septuagendrio.

Os testes de antigénio sdo um servigo que veio para
ficar. A experiéncia adquirida no ultimo ano facilita muito
as recolhas com zaragatoa. As rela¢des de confianga com
as familias ajudam as criangas a passar por esse momento
de stress. E o caso de Guilherme, de 11 anos. Vem testar-se
pela mao da mae, que € recebida como uma amiga pela
farmacéutica. «Acho que vamos conviver com esta reali-
dade durante mais algum tempo. Que continuemos a pas-
sar amor, ainda que pelos olhos», despede-se Sélia.

UANDO ESTIVE

INFECTADO, TODOS 03
DIAS A FARMACIA ME TELEFONAVA
A SABER SE ESTAVA BEM>
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José Rosado vacina-se na farmdcia, onde vigia o pé diabético e a hipertensdo

Os testes de antigénio sdo um servico farmacéutico muito
procurado por criangas, com o regresso das aulas
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Jiilia e Jodo Martins passam quase todos os
dias na farmdcia, para «visitar a doutora»



FARMACIA LAGUNA
PALMEIRA DE FARD, ESPOSENDE
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SORRISOS ATRAS

DAS MASCARAS

dlia e Jodo Martins chegam de braco dado.
"' Ha seis anos que a paragem na Farmacia Laguna,
® para «visitar a doutora, faz parte do passeio do
casal, mesmo quando nenhum deles tem receitas para
aviar.

Com o regresso a normalidade, agarrar no carro para
tratar dos afazeres didrios tem outro valor. Nos picos da
pandemia, quando ficaram fechados em casa, a farmacia
foi um apoio sem preco. «Estdvamos sozinhos», recorda
o0 utente de 74 anos. «Quando era preciso, iam levar-nos
os medicamentos e ofereciam-se para ajudar em tudo.
Por isso, Jodo tornou-se um cliente fiel. «N&o troco, porque
nao ha outraigual».

Na freguesia vizinha de Vila Cova nasceram, casaram e
assentaram. Com o passar do tempo, viram os trés filhos
voar para a Sui¢a a procura de uma vida melhor. «Estamos
juntos hd 54 anos. E uma vida, ndo €?». H4 quem lhes per-
gunte qual é o segredo. «E preciso trés coisas: respeito,
educacdo e amor».

E outra forma de amor, a toda a comunidade, que guia
Maria José Loureiro na sua missdo de farmacéutica. «Eu
sou uma sonhadora», afirma, sorridente. «E estou sempre
a ver o que posso fazer para conseguir dar mais aos meus
utentes».

REPORTAGEM:
VERA PIMENTA

FOTOGRAFIA:
JOSE PEDRO TOMAZ

A Farmdcia Laguna foi uma das primeiras no pais a
implementar o servico de testes rdpidos de antigénio
(TRAg) a COVID-19. Em Setembro de 2020, contratou um
enfermeiro para arrancar com o servico. Nos primeiros
meses, chegou a fazer mais de 200 testes por dia. «Vinha
gente de todo o lado, era mesmo uma necessidades.
Depois, os farmacéuticos da equipa fizeram formacao
especifica para garantir o servico. A procura aumentou
ainda mais com a comparticipacdo. Ainda hoje, utentes de
todas as idades fazem testes para despistar a doenca e
regressar a normalidade em seguranca.

° FARMACIA
° CHEGOU A TESTAR
200 PESSOAS POR DIA

O servico de entregas ao domicilio, que estava nos
planos desde a abertura, foi uma das primeiras respostas
a pandemia. Quando o medo tomou de assalto a vida de
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todos, as pessoas com doencas crénicas e mais fragiliza-  administracdo de injectdveis e a medicao de parametros

das precisavam de ser apoiadas em casa.

bioguimicos. «As pessoas estiveram muito tempo fecha-

Para além da dispensa de medicamentos, a farma-  das», explica a directora-técnica. «Para os mais idosos,
cia domiciliou varios servicos farmacéuticos, como a o simples facto de terem alguém com quem falar era bom».

o = Sl ¥
Para além dos medicamentos, os servicos
farmacéuticos chegam ao domicilio

¥

N

«Eramos os 1inicos com quem as pessoas conseguiam
tirar as suas duvidas», recorda Maria José Loureiro

A dificuldade de acesso aos cen-
tros de saulde, nos periodos de con-
finamento, transformou a farmacia
num posto de socorro, com os tele-
fones sempre a tocar. «Eramos os
Unicos com quem as pessoas conse-
guiam tirar as suas duvidasy, recorda
Maria José Loureiro.

A educadora de infancia Teresa
Castro é utente da Farmacia Laguna
desde o primeiro dia. Apesar dos pro-
blemas crdnicos a obrigarem a ter
uma presenca assidua na farmacia, é
a simpatia da equipa que a traz sem-
pre de volta. «Quando cd entrei ado-
rei a recep¢doy, afirma. «Sinto que
somos atendidos como se fossemos
da familiax.

A utente de 64 anos conta que,
mesmo antes da pandemia, quando
um acidente lhe causou fracturas no
pulso e no joelho, recebeu a visita dos
farmacéuticos em casa para lhe tra-
zerem os produtos de que precisava
e explicar como fazer o tratamento.
«Este atendimento personalizado e
carinhoso traz-nos um aconchego
diferente», comenta.

Maria José Loureiro acredita que
a proximidade aos utentes é funda-
mental. A proprietdria sublinha que,
por vezes, as pessoas ndo entram
na farmacia para fazer uma compra,
mas sim para pedir apoio. «Eu sem-
pre gostei muito de ajudar», conta.
«E, realmente, nés ndo estamos aqui
para vender, mas para servir os nos-
sos utentes», conclui a farmacéutica.

A hora de almoco é tempo de
pdr as entregas em dia. A porta de
casa, Raquel Gongalves aguarda pela
entrega dos medicamentos que enco-
mendou de manha. «Este servico é,
sem duvida, uma grande mais-valia»,
garante a magistrada de 48 anos.



E recorda como, no final do ano passado, quando suspeitou
que as filhas poderiam estar infectadas com COVID-19, a
farmadcia se disponibilizou de imediato air a casa testa-las.

«Agora comegamos a aprender a viver com isto, mas
no inicio havia muito receio», comenta. «Principalmente as
pessoas que, como eu, tém os pais idosos a viver namesma
casay. Por isso, Raquel ja ndo dispensa este apoio, e consi-
dera indispensavel o aconselhamento que a equipa lhe da
aquando da entrega ou até mesmo por telefone.

Na Farmdcia Laguna, os utentes sdo tratados pelo
nome e ninguém sai sem um cumprimento especial. No
dia em se celebra 0 6.2 aniversario da abertura, todos tém
direito a uma fatia de bolo e a um miminho. E hd até quem
passe de propésito para oferecer um ramo de flores e dei-
xar o seu voto de parabéns.

«Sinto que somos atendidos como se fossemos da familia>,
afirma Teresa Castro, educadora de infancia
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Entre os sorrisos meio escondidos atras das mdsca-
ras ouvem-se palavras de agradecimento. «Mas eu é que
agradeco as pessoas pela confiangax, remata a proprieta-
ria, orgulhosa. «Quando alguém entra pela nossa porta €
porque precisa. E nés estamos aqui para ajudar».

° DIFICULDADE DE ACESSO

° ADS CENTROS DE SAUDE
TRANSFORMOU A FARMACIA
NUM POSTO DE SOCORRO
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FARMACIA DO VALE
VALE DA AMOREIRA. MOITA

0 GENTRO D0 BAIRR0

REPORTAGEM: SANDRA COSTA FOTOGRAFIA: PEDRO LOUREIRO




betao, cortado pelo verde de drvores peque-

® O nas, domina arua larga do Vale da Amoreira.
® Aqui se concentram os servicos do bairro:
a junta de freguesia, os CTT, o gabinete do Rendimento
Social de Insercao (RSI), o Balcdo do Municipe, a farméa-
cia e a escola. De quando em quando, passa um carro com
musica aos berros ou uma viatura da PSP em marcha lenta.
A policia anda muito por aqui, mas ndo se sente insegu-
ranca. Vé-se roupa estendida nos varais dos rés-do-chao
de grandes prédios tingidos a um branco ja desbotado,
a pedir pintura. Ha gente sentada nos cafés, nos muretes

Paredes-meias com a junta de freguesia,
a farmdcia é um servico central no bairro

=

M
=

e | e

VENCER A C#VID-19 19

dos prédios, na paragem do autocarro. Criancas peque-
nas regressam sozinhas da escola a hora do almocgo, cdes
dormitam nos passeios. Sente-se sossego no ar, Como se 0
Vale da Amoreira fosse uma aldeia e ndo um bairro social
na Moita, na margem Sul do Tejo.

Nas suas origens, esta aldeia suburbana reuniu traba-
lhadores da cinturaindustrial de Lishoa e gente das ex-co-
[6nias. Com o passar do tempo, tornou-se um bairro mul-
ticultural, onde hoje coabitam cabo-verdianos, angolanos,
alguns mogambicanos, guineenses, portugueses, bastan-
tes de etnia cigana, e, mais recentemente, brasileiros. Os
empregos precarios ndo deixam, por isso, de dar identi-
dade a diversos grupos. Os “tendeiros” vendem roupa nas
feiras. Ja os que andam na apanha ilegal da ameijoa diz-se
que “vivem da maré”.

Do bairro emergiram atletas como Liliana C3, quinto
lugar no langamento do peso nos Jogos Olimpicos de
Téquio, ou Neemias Queta, o primeiro portugués a che-
gar & NBA. Mas sdo a excepcdo. E dificil escapar as altas
taxas de insucesso e abandono escolar, ao desemprego,
ao trafico de droga. Assim como a tradi¢des arcaicas, que
resultam em muitas gravidezes aos 12 ou 14 anos, e casos
de mutilagdo genital feminina.

£ ALGUEM ESTAILEGAL
E NAQ TEM DINHEIRO
PARA 05 MEDIGAMENTOS,
ARRANJAMOS SOLUGAD»

«

As instituicdes da rua larga sdo um exemplo de arti-
culagdo para responder aos problemas do bairro. «Se
alguém esta ilegal e ndo tem dinheiro para os medica-
mentos, entre nds e a extensdo de saude arranjamos
uma solugdo», garante a directora-técnica da Farmacia
do Vale. Teresa Ribeiro nasceu numa familia de farma-
céuticos com honra na profissdo. Aprendeu com o avo,
«farmacéutico antigo que fazia tudo», a ser um anjo-da-
-guarda no bairro. «A minha prioridade € ajudar a mudar
a vida das pessoasy, resume.
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a farmacia do bairro do Vale da Amoreira
() ha de tudo: vacinacdo e administracao
de injectaveis, fisioterapia e massagens, medicao
de parametros bioquimicos, preparacdo indivi-
dualizada da medicacao (PIM), troca de seringas,
acompanhamento farmacoterapéutico, ervandria
e dietética, homeopatia, ortopedia e ajudas téc-
nicas, furacao de orelhas e piercings. Esta diver-
sidade de servicos reforca os lacos de confianca.

A farmdcia da apoio a emergéncias, parti-
cipa em rastreios e em projectos de acgao esco-
lar. Teresa Ribeiro deposita muita esperanca nas
experiéncias com as escolas, em que os alunos
experimentam vestir uma bata de farmacéutico
e sdo introduzidos nos valores da profissdo. «Se,
entre 20, um deles chegar a faculdade em vez de ir
trabalhar num supermercado, € uma vitdriax.

No primeiro andar do edificio, ha prateleiras
com roupa, sapatos, livros, produtos de higiene, as
vezes carrinhos de bebé e bercos, para distribuir
por quem precisa. Quando o projecto de apoio
social da Associacao de Amigos do Vale da Amo-
reira fechou as portas, a farmacéutica decidiu dar-
-lhe continuidade.

A equipa é cartas a quem nao sabe ler, ajuda
as criangas a fazer os trabalhos para casa e
muitas mulheres a organizar os orcamentos
familiares. Teresa aproveita cada oportunidade
para passar mensagens sobre educacgao sexual.
Quando lhe aparecem ao balcdo criangas de 13
anos de etnia cigana, explica-lhes os maleficios
de uma gravidez precoce. Quando as mulhe-
res pedem pilulas, as escondidas dos maridos,
nao hesita em vender. Na farmacia € mais facil,
o centro de salde exige registo. Teresa acre-
dita na farmacia como porta de emancipagao da
comunidade. Como ela diz, «ndo posso mudar o
mundo, mas posso mudar um grao».

A porta da farmdcia, a sombra de uma tilia, um grupo
de utentes passa o tempo em amena cavaqueira. E habi-
tual este ambiente de tertilia. «N&o vimos sé comprar
medicamentos, vimos conversar», elucida Maria do Céu
Matos. Moradora no bairro hd 40 anos, veio fazer o teste
a COVID-19 para despistar sintomas suspeitos, embora
esteja vacinada. Nao era nada. Antes fazer aqui o teste do
que em qualquer outro lado: «é como sendo familia, esta-
mos a-vontade».

A Farmacia do Vale fez para cima de 5.000 Testes
Rapidos de Antigénio (TRAg) desde meados de Dezembro.
Foi das primeiras farmacias a aderir no distrito de Setubal.
No inicio, recebia pessoas da Moita, Montijo e Setubal. A
equipa cedo aprendeu a encarar a pandemia de frente.
Muitas pessoas calam prostradas ao balcdo da farmd-
cia, relutantes em recorrer ao centro de saude. «Tivemos
familias inteiras infectadas, incluindo recém-nascidos,
familias com 20 pessoas, relata a farmacéutica.

No Vale da Amoreira, a propagacao foi vertiginosa. Na
fase mais aguda, a freguesia registou o recorde de casos
de COVID-19 do concelho da Moita. «<Em Abril de 2020 era
normal ter 20 a 30 casos por dia, em Junho passado eram
30 a 40, numa populacao de 15 mil pessoass, avan¢a Nuno
Cavaco, presidente da junta da Unido das Freguesias de
Baixa da Banheira e Vale da Amoreira.

o I U/ PRECISO ACALAR

ol  /POPULAGAD E FAZER
ALCOOL GEL PARA O CENTRO
DE SAUDE

No primeiro confinamento, no sabado seguinte ao
encerramento das escolas, a fila para a farmacia dava a
volta a esquina. Foi preciso acalmar a populagao, aconse-
lhar medidas de proteccao e produzir dlcool gel, até para
abastecer o centro de saulde, que acabou por fechar as
portas. No pico do panico, a farmécia era o Unico servico
de satde do bairro. «Havia a linha SNS24, mas como do
SNS24 ndo atendiam, toda a gente vinha dar a farmécia»,
relata Teresa Ribeiro.

Para as pessoas poderem confinar em casa, a farma-
céutica e uma ajudante atravessam o bairro para entregar
medicacdo. Os domicilios foram reforcados e a tendéncia
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«Nao vimos s6 comprar medicamentos, vimos
conversar», elucida Maria do Céu Matos

«Ndo me querem a porta, querem-me mesmo
dentro da farmacia», afirma Tcherno Bokar Seide

/1
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veio para ficar. Florbela Boaven-
tura, por exemplo, pediu ajuda para
0s vémitos que a assolam hd uma
semana. Mae de sete filhos, tem pro-
blemas na coluna, epilepsia, falta de
ar, dores no estdmago. O que mais a
apoquenta € ver o marido, asmatico,
com oxigénio 24 horas por dia, a defi-
nhar na casa himida, onde a «dgua
corre pelas paredes». A médica de
familia esta de baixa, pedir consulta
é estar «muito tempo a esperay.
Por isso, Florbela recorre a farmdacia.
«Peco sempre conselhos a doutora,
confio nela, é impecavel comigo. E eu
com ela. Nunca fiquei a dever nada,
mesmo pobre sou certinha, ri-se.

A Farmdcia do Vale também

A médica de familia de Florbela estd de baixa, comegou a diSpensar medicamentos
por isso ela procura mais a farmdcia

aos doentes transplantados, evitando
viagens e deslocacdes desnecessd-
rias aos hospitais. A Operacao Luz
Verde, a que as farmacias aderiram
sem cobrar um céntimo, foi um ali-
vio, sobretudo para os mais pobres.
Uma méae guineense agradeceu com
ldgrimas nos olhos quando soube que
podia levantar na farmacia o medi-
camento para a filha. «Para chegar
ao Hospital Dona Estefania tenho de
apanhar ndo sei quantos autocarross,
disse a farmacéutica.

A equipa da farmdacia desdobra-
-se em trabalho, facto bem reconhe-
cido pela comunidade, que retribui
com tudo o que tem. «Todos os dias
trazem sacos com bolinhos, ovos,
batatas, cebolas, para nos agradece-
remy, comove-se a farmacéutica. Um
bairro assim nao € para todos, e tal-
vez por isso seja tdo elevada a rota-

FARMACIA RESPONDEL 3 de mcico o centodesaice

Como diz a farmacéutica, «primeiro

COM MlLH ARES []E TESTES estranha-se, depois entranha-se».

‘ 4 R Entranhou-se na equipa da farmdcia

A PRUPAGA AO VERT'GlNOSA - duas ajudantes de farmécia, duas

G técnicas auxiliares de farmdcia, a far-

DE CUVlD_‘Ig macéutica e o marido, que assume
funcoes administrativas.

b e ;
A farmacéutica e uma ajudante atravessam
o bairro para entregar medicagdo




Teresa viu-se a trabalhar diariamente entre as oito e as
21 horas. As colaboradoras também «entravam, sem hora
de saida». Esta-lhes grata.

No primeiro confinamento, as cinco mulheres improvi-
saram uma creche no escritério da farmdcia. Contrataram
uma pessoa para trazer os almocos e fazer as compras
de todas. lam a casa para tomar banho e dormir. Teresa
Ribeiro sé sentiu o burnout no segundo confinamento e
resolveu-o com uma dose extra de optimismo. «Quando
estou em baixo, ouco musica, penso nos meus filhos e em
como sou privilegiada por fazer o que gosto», afirma a far-
macéutica, que faz parte de uma tuna académica.

«Fazem um trabalho fantdstico», garante o pre-
sidente da junta, e lembra o apoio que a Farmacia do
Vale deu no processo de vacina¢do contra a COVID-19,

- o ESLER
semdimon o acredita a farmacéutica Teresa Ribeiro
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ajudando a actualizar as fichas de utentes do centro
de sadde e aconselhando os renitentes a vacinarem-se.
«Tém sempre esta postura de ajudar, comunicar». O gui-
neense Tcherno Bokar Seide concorda: «Ndo me querem
a porta, querem-me mesmo & dentro».

OPERAGAQ LUZ VERDE,
A QUE AS FARMACIAS
ADERIRAM SEM COBRAR UM
CENTIMO, FOI UM ALIVIO
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FARMACIA MENDES DORDIO

CAND, SOUSEL
D U | N -|- E R | 0 R REPORTAGEM: NUNO ESTEVES
FOTOGRAFIA: PEDRO LOUREIRO
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Quando a extensdo de satide fechou as portas, e i e e
a farmdcia tomou conta das pessoas

ano fica no interior do Interior de Portugal. PANDEMlA
.C «Estamos no meio de tudo», considera a ‘
® proprietaria e directora-técnica da Farmécia FEZ []lSPARAR
Mendes Dordio. A freguesia fica no centro, mas distante .
de tudo. Portalegre, a capital de distrito, tem hospital, AS DlSPENSAS A FlA[]O
mas situa-se 50 km a Norte; tal como Evora, 60 km a Sul.
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Até Sousel, onde se encontram o centro de saude e a far-
méacia mais préximos, ainda sdo 8 km. Estremoz também
tem centro de salde, mas estd a 22 km de distancia. A 4
km existe um posto farmacéutico. Até isso é longe, para ‘

RIMEIRO HAVIA
Z: J?S?vfms.em carta de conducao nem carro préprio que @) OUE TRATAR
Durante a pandemia, a extensdo do centro de satde AS PESSOAS AS CONTAS

de Cano fechou as portas. A populacdo perdeu o acesso
a médica cubana que 4 dd consultas trés meios-dias por FlCARAM PARA []EPUlS
semana. Os 1.058 habitantes de Cano ficaram aos cuidados
da farmacéutica e da técnica de farmacia que constituem
a equipa da Farmdcia Mendes Dordio.
Rosa Carreiro e Ana Paula conhecem
toda a gente. Sabem de cor o0 nome e
as doencas crénicas que afligem cerca
de duzentas pessoas da freguesia.
Afarmacéutica, de 60 anos, veio de
Sacavém hd 11 anos para abrir o servico
no novelo de casas baixas, caiadas de
branco, porque aquija é Alentejo. Ainda
tem raizes as portas de Lisboa, mas
s6 4 vai aos fins-de-semana, depois
de fechar a farmdcia as 13 horas de
Sédbado. Para qualquer urgéncia ainda
| fica Ana Paula, que é natural de Cano.
Tem 63 anos e ja leva 40 a ajudar na
farmacia todos os dias, até as duas da
tarde. Quando apareceram na fregue- i |
sia os primeiros casos de COVID-19, em | ‘ i
Novembro de 2020, foram elas a escla- «Quando apanhei COVID, o que me valeu foi a doutora
recer as duvidas e a acalmar o panico da nossa f (,m.ndcm»’ i rma Miguel Rebelo
da populacéo. '
Em Janeiro, o dono do café Jardim,
no largo da igreja matriz, apanhou a
temida doenca. Ficou em casa trés
semanas, para recuperar e cumprir a
quarentena obrigatdria determinada
pelas autoridades de saide. «O que
me valeu foi a doutora da nossa far-
mdcia», afirma Miguel Jorge Rebelo
enquanto serve as bicas do dia. Rece-
beu em casa os medicamentos de
que precisava. «S6 os paguei quando
pude sair», conta Miguel, 56 anos, que
recorda como foi dificil ter o negécio
encerrado com contas para pagar. «A
doutora é impecavel, esteve sempre
ao nosso dispor quando mais precisa-

Quando ficou 22 dias fechada, Elisabete recebeu
mMos», reconhece. medicamentos em casa duas vezes por semana
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o [ L0305 TEM AJUDA
o MPRALVIAR
TROCAS DE MEDICAGAD

A farmacéutica conhece os utentes todos e as suas doencas

Elisabete Cardoso, 49 anos, é cui-
dadora de idosos. Quando contraiu
COVID-19, teve de ficar fechada em
casa 22 dias. Naquela altura, era dificil
falar com o centro de salde e obter
receitas médicas. A solucdo foi tele-
fonar para a farmécia. Duas vezes por
semana, Ana Paula ia a pé levar-lhe
os medicamentos para a insuficiéncia
venosa crénica, que ndo podia deixar
de tomar. A técnica tocava a campai-
nha e deixava-os a porta. Elisabete
Cardoso recolhia-os sem se preocu-
par de imediato com a conta. Ainda
hoje se diz «agradecida» pelo servico
e por lhe dispensarem os medicamen-
tos a crédito.

Primeiro havia que tratar as pes-
soas, as contas s foram acertadas
depois dos confinamentos. Dispen-
sas a crédito e entregas ao domicilio
foram tdbuas de salvacdo para as
pessoas com doencas crénicas e para
quem foi apanhado pelo virus. Rosa
Carreiro chegou a levar ibuprofeno e
paracetamol a um casal da Malarra-
nha, concelho de Mora.

A pandemia ndo trouxe s coisas
mas. Muitos doentes de risco passa-
ram a poder levantar na sua farma-
cia - e até a receber ao domicilio - os
medicamentos que antes eram de
exclusiva dispensa hospitalar. As far-
. mdcias comunitdrias comecaram a
prestar esse servico, gratuitamente,
no quadro da Operacao Luz Verde,
criada no periodo de emergéncia.

Para muitas pessoas, 0 acesso
a terapéutica era um castigo. Maria
Rosa Romdo, de 78 anos, ia todos os

-

Ana Maria Boto recebe os medicamentos do marido A
ja organizados pelas tomas diarias ~ MESES de ambulancia, do Cano ao IPO

de Lisboa, a acompanhar o marido, sé

para levantar os medicamentos. Duas
horas de viagem para cada lado, mais de 160 quilémetros,
para um doente com cancro na garganta e nos intestinos.
A doenca levou-o em Maio. A partir de Abril de 2020, a Far-
macia Mendes Dordio passou a dispensar-lhe esses medi-
camentos. «Foi um alivio, tornou o ultimo ano de vida dele
um pouco menos dificily, conta a vitva.



Jodo Manuel Ariano, de 67 anos, reformado da GNR,
sofre de nevralgias na cabeca desde 2013. As crises ddo-lhe
«dores horriveis», explica a custo. Antes da pandemia, a
medicacao vinha do Hospital dos Capuchos, com a ajuda dos
bombeiros. Enviava um e-mail a pedir para a entregarem na
farmacia. Desde Junho de 2020, basta |& ir directamente.
A farmadcia até avisa quando é preciso nova receita. «Sao
muito atenciosasy, diz a esposa, antiga costureira e agora
cuidadora informal «sem ordenado». «Estamos contentes.
Este sistema estd a correr bemy, afirma Rosdria Ariano.

FARMACIA TEM

® VINDO A ENTREGAR
MEDICAMENTOS HOSPITALARES
ADOENTES DE RISCO

A farmacéutica faz testes a COVID-19 num gabinete
privado. No ano passado, comecou a administrar a vacina
da gripe ao domicilio, sem custos acrescidos. Jodo Feliciano
Baltazar, de 93 anos, e a esposa, de 96, s6 se deslocam de
andarilho e cadeira-de-rodas, vigiados por uma cuidadora.
Vacinam-se na farmdcia ha ja 11 anos. O ano passado, foi a
farmacéutica a ir ter com eles. Também Gaspar Grilo, vilivo
de 84 anos, que se movimenta apoiado numa bengala, tam-
bém foi vacinado em casa. «Esta farmdcia € a salvacdo de
muita gente, sobretudo dos idosos. Acompanha o nosso
estado de satide. E um descanso, exclama o antigo latifun-
didrio de olival em Sousel, que mostra duas hérnias na bar-
riga antes de admitir que abusava da comida e do tabaco.
«E gente simpdtica, é gente boay, repete duas vezes.

A preparacdo individualizada da medicagdo € outro dos
servicos da Farmacia Mendes Dordio. Verissimo Boto, de 87
anos, é um dos beneficidrios. Aparece a janela do primeiro
andar, mas ndo desce. Custa-lhe aandar. Quem abre a porta
a farmacéutica é a esposa, Ana Maria. Diz-se «muito satis-
feita» com o servico, de que Verissimo usufrui semanal-
mente ha dois anos, pois «assim nada falha» na medicacao.
O custo do blister para organizar os medicamentos (0,60€)
é suportado pela farmdcia, que também n&o cobra o tempo
despendido e a deslocacdo. «Hd aqui pessoas que preci-
sam...», justifica Rosa Carreiro.
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Rosa ia todos os meses de ambulancia [BEE]
levantar medicamentos ao IPO

R

Jodo passou a receber na farmdcia os medicamentos

hospitalares para as nevralgias

«Esta farmdcia é a salvac¢do de muita gente, i
sobretudo dos idosos», afirma Gaspar Grilo
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ENSINAR
A RESPIRAR

Intervencdo farmacéutica reduz consultas de pessoas
com asma e doenca pulmonar obstrutiva cronica.

. Com a ajuda da farmdacia, Silvana s6

A farmacéutica Maria Romanciuc pede aos utentes 1 4
I precisa de usar o inalador uma vez por dia

para mostrarem como usam as bombas de asma

REPORTAGEM: PEDRO VEIGA
FOTOGRAFIA: MIGUEL RIBEIRO FERNANDES




enho umas coisinhas no pulmao que fica-
« ram de uma broncopneumonia mal curada
e agora ele ndo trabalha a 100 por cento.

E daf que vem a falta de ar, o querer respirar e quase nio
poders, lamenta Dalia Martins. Nao pode pegar em pesos,
nem fazer uma boa caminhada. «Tem de ser tudo devagar,
com calmay, descreve a algarvia de 78 anos. Em 2016, as
dificuldades respiratdrias passaram a fazer parte da sua
vida. Tem de recorrer a um dispositivo inalatério pelo menos
duas vezes por dia. «Fui tratada em Faro e os médicos dis-
seram-me que tinha de usar a bomba, de manha e a noite,
recorda, «mas havia dias em que tinha mais falta de ar e a
meio da tarde precisava de dar outra vez a bombax.

Em 2019, um sopro de vida. Numa ida a Farmdcia
Algarve, em Quarteira, Dalia Martins foi convidada a par-
ticipar no projecto INspira. O estudo-piloto, que envolveu
48 farmacias de trés distritos e mais de 200 portadores
de asma ou doenca pulmonar obstrutiva crénica (DPOQ),
procurou resposta a duas questdes: quem utiliza dispo-
sitivos inalatdrios fa-lo correctamente? E, se ndo, pode
uma intervencao farmacéutica estruturada melhorar essa
utilizacao?

UASE TODA
(<Q A GENTE USAVA
MAL 0 INALADOR>

«Percebemos que, no momento da prescricdo e mesmo
da aquisicao das bombas, muitas vezes nao era explicado
aos doentes como utiliza-las», esclarece Daniela Dias, far-
macéutica na Farmacia Algarve. «Pedimos as pessoas que
participaram para exemplificar a técnica, para ver se esta-
vam a cumprir todos os passos e podermos corrigir o que
fosse necessario», completa Maria Romanciuc, da mesma
farmdcia, «e verificdmos que quase toda a gente usava
mal o inaladors.

A constatagdo nao surpreende José Alves, pneumolo-
gista, presidente da Fundacdo Portuguesa do Pulmao e
principal dinamizador do projecto INspira. «Ha uma rela-
cao directa entre sintomatologia e deficiente técnica de
inalagdo», explica, «e as inala¢des ndo sio imediatamente
compreensiveis, daf a necessidade de ensinar e reensinar
os doentes».

Ao longo da carreira, em consulta, «pedia as pessoas
para fazerem umainalagdo e tornava-se evidente que elas
ndo sabiam fazer aquilo». Mas quem os podia ensinar?
Para o médico, o farmacéutico era a resposta dbvia. «E,
pelos vistos, tinha razdo, porque as pessoas que aderiram
sentiram-se bastante melhor».

O programa permitiu detectar utilizagdes erradas ja
com varios anos. «Nao estava a fazer bem a bomba. Nao
expirava o ar todo dos pulmdes antes de usar, por exem-
plo. Agora estou muito melhor», confirma Délia Martins.
Silvana Bonfim, também cliente da Farmacia Algarve e
participante no estudo, reforca a ideia. Asmatica desde

29
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O pneumologista José Alves defende a intervencdo farmacéutica

«

ARMACIAS REDUZEM
INTERNAMENTOS E
GASTOS EM MEDICAMENTOS»

0s 18 meses, a cozinheira de 42 anos
confessa que «antes usava duas, até
trés vezes ao dia». «O meu traba-
lho € uma correria», explica, «e sem
bomba eu ndo consigo, mas agora
uso sé de manh3, antes de entrar no
trabalho, e passo o dia bem».

Depois de seis meses de inter-
vencao farmacéutica, a percentagem
de pessoas com utilizacdo perfeita
das bombas de asma subiu de 24 por
cento para mais de 70 por cento. O
nimero de consultas médicas agen-
dadas também caiu. No inicio do
estudo, um em cada dois utilizadores
tinha consulta marcada. Seis meses
depois, apenas um em cada cinco tinha uma deslocacao
ao médico no seu calendario. «Se usa bem a medicacdo»,
conclui José Alves, «o doente tem menos internamentos,
menos agudizagdes, menos gastos em corticéides, menos
gastos em antibidticos».

Para Jodo Patricio, da Farméacia Central do Cacém, outra
das participantes no projecto INspira, aintervenc¢ao das far-
macias «é fundamental, porque o sucesso desta terapéu-
tica passa muito pela boa utilizagdo do dispositivo inalaté-
rio». «O grande privilégio que o estudo permitiu foi tempo:
mais tempo e mais disponibilidade com o utente para fazer
essa avaliagdo», considera, «porque ao balcao tende a ser
uma coisa mais rapida, mas nds temos a obrigacdo de ter
o cuidado de perguntar». Fazer da intervencao, adoptada
no estudo-piloto uma pratica regular, na interac¢do das far-
mdcias com as pessoas com asma ou DPOC, parece-lhe o
caminho a seguir: «existem vdrios agentes de satide e todos
temos o nosso papel, todos temos de ter a nossa interven-
cdo, e este é realmente um aspecto onde nds, farmacéu-
ticos, podemos mais uma vez demonstrar o nosso grande
valor dentro do sistema de saliide».

As farmacéuticas que geriram a implementa¢do do
projecto INspira na Farmacia Normal, no Barreiro, ja
faziam acompanhar a dispensa de dispositivos inalatd-
rios de um aconselhamento longo sobre a sua utiliza¢do.
Mesmo assim, notaram diferencas. «Ndo conheciamos tao
bem os inaladores como passdmos a conhecer e, apesar
de sabermos que era comum haver alguns erros no uso,
ter os doentes a utiliza-los a nossa frente permitiu obser-
var algumas falhas que podiam ser corrigidas», afirma
Filipa Sabugueiro. «As pessoas que corrigiram os erros de
utilizacdo dos dispositivos registaram melhorias ao nivel
do cansaco que sentiam, descreve Daniela Leite.




Mas como alargar esta intervencao estruturada a rede
de farmacias? Afinal, obriga a um didlogo longo, em que
doente e farmacéutico tém de exemplificar a técnica de
inalagdo para identificar e corrigir erros. Demora tempo
e ocupa recursos humanos, dois elementos preciosos.
O pneumologista José Alves sugere o financiamento do
servico. «Se a intervencao do farmacéutico torna o medi-
camento mais rentavel, hd uma mais-valia», justifica, «é
dar uma parte dessa mais-valia a farmdcia, arranjar uma
ligacao entre o sistema de salde e a farméacia de maneiraa
ela ser ressarcida pelo ensino do uso da medicac¢do».

e Y

«Ver os doentes a utilizar os inaladores permite corrigir as falhas»,

afirma a farmacéutica Filipa Sabugueiro, em consulta com Leonor Ruas

O beneficio para as pessoas com doenca € inegavel.
Maria Leonor Ruas, 67 anos, foi seguida na Farmacia Nor-
mal no ambito do projecto INspira, e sublinha a importan-
cia de fazer chegar a melhor informacao a quem utiliza
os dispositivos inalatdrios. «kEm conversa com os outros,
a gente as vezes ouve “ah, eu faco assim e faco assado” e
até podemos achar que estdo a dizer alguma coisa errada,
mas quem sou eu para dizer que estdo a fazer mal?», per-
gunta a antiga bancaria. «Eu acho que as pessoas que
tém competéncia é que devem fazer isso, ndo é? Como os
farmacéuticos».
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Jodo Patricio, da Farmacia Central do Cacém,
defende a generalizagdo do projecto INspira
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DOENTES CONSULTAS
SEM FALHAS MEDICAS
NO USO DE

INALADORES

AGENDADAS

23% o 45%

CEFAR NA
RESPIRATORY
MEDICINE

.P ode a intervencao dos farmacéuticos
] melhorar o uso de dispositivos inalaté-
rios por quem sofre de doencas respiratdrias
cronicas? Foi a esta duvida que o projecto INspira
procurou dar resposta. O estudo-piloto, realiza-
do pelo Centro de Estudos e Avaliagdo em Satde
(CEFAR), em 2019, envolveu 48 farmdcias e 201
doentes com asma ou doenca pulmonar obstruti-
va crénica (DPOC). Grande conclusdo: uma inter-
vencao estruturada dos farmacéuticos aumen-
ta a eficacia do uso das bombas para a asma e
DPOC. Exemplo disso: a percentagem de doentes
que passaram a fazer uma utilizagdo sem falhas
do seu dispositivo inalatério subiu de 23,9% para
70,5% apds a intervencao farmacéutica. Outro
exemplo: o nimero de doentes com consultas
agendadas caiu de 49% no inicio do estudo para
apenas 18,6% no final. As conclusdes do estu-
do-piloto podem ser lidas na integra no artigo
«Effectiveness of a pharmacist-led intervention on
inhalation technique for asthma and COPD patien-
ts: The INSPIRA pilot cluster-randomized controlled
trial, publicado na edi¢do de Agosto de 2021 da
revista Respiratory Medicine.

CARLOS RABACAL
Cardiologista
Hospital de Vila Franca de Xira

s doencas cardiacas e a doenca cerebrovas-
o cular continuam a ser as principais causas de
o morte e incapacidade em Portugal, apesar
das modernas intervencoes terapéuticas e dos esforgos
na prevencao do Programa Nacional para as Doencas Cé-
rebro-Cardiovasculares, que tem apostado em medidas
preventivas e na organiza¢do dos servicos de saide (Mi-
nistério da Salde,2018, Retrato da Satde, Portugal).

Na base de muitas destas doencas esta a ateroscle-
rose, doenca inflamatdria crénica da parede arterial, que
resulta da interaccao de factores de risco modificaveis —
hipertensao, diabetes, hipercolesterolemia, tabagismo e
outros - com a matriz genética individual.

Parece légico que a melhor forma de reduzir a inci-
déncia de muitas destas doencas seja a prevencao do
desenvolvimento da aterosclerose através do controlo
dos factores de risco. E como € possivel atingir-se esse
objectivo? Logo a partida, identificando os individuos
sujeitos a maior risco, que sdo os que, habitualmente,
transportam consigo o cluster daqueles factores de risco
vascular. Em Portugal, estima-se que um terco da popu-
lagdo adulta seja classificada de alto ou muito alto risco.

Acontece que o principal obstaculo a concretizagao
deste objectivo ndo é a identificagdo dos individuos em
risco, o que ja é feito, mas a incapacidade das unidades
de salde garantirem a acessibilidade dos cidaddos a este
Programa Nacional (e a outros) por debilidades estrutu-
rais, com destaque para a caréncia de recursos humanos,
o0 que limita a capacidade de resposta.

A solucdo poderia passar por seguir o exemplo dos
paises que incorporaram as farmdcias comunitarias na
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E urgente integrar farmdcias no combate

a mortalidade cardiovascular.

rede de prestacado de cuidados de satde aos cidadaos.

No Reino Unido, as orientacoes do National Health
Service (NHS) recomendaram a intervencdo das farmé-
cias comunitdrias na prevencao, deteccdo e tratamen-
to da hipertensdo. As NICE Guidelines, publicadas em 2
Agosto de 2018, consideraram as farmacias comunitdrias
britanicas como parte integrante do NHS. Também as
guidelines europeias para a hipertensao, publicadas em
2018, referem o papel importante de enfermeiros e far-
macéuticos na educagao, suporte e seguimento dos hi-
pertensos tratados como parte da estratégia global para
aumentar o controlo da pressao arterial.

A adopgao deste modelo em Portugal contribuiria
para atenuar desigualdades no acesso dos cidaddos aos
cuidados de satde e diminuir a pressao exercida sobre os
centros de saulde e os seus profissionais. Ressalvando a
especificidade dos servigos prestados, sabemos que os
nossos concidadaos consultam o seu médico assistente
duas a trés vezes por ano, mas, em média, vao a uma far-
mdcia uma dezena de vezes.

Neste contexto, pela sua distribuicdo geografica, ele-
vada acessibilidade e disponibilidade em recursos huma-
nos diferenciados, ha lugar para as farmacias portuguesas
serem integradas no Programa Nacional para as Doencas
Cérebro-Cardiovasculares, no seio do qual teriam um papel
activo na “Educacdo para a Saude”, monitorizacdo e acom-
panhamento dos individuos de elevado risco vascular.

No que respeita a prevencao cardiovascular, a eleva-
da acessibilidade das farmacias € facilitadora da accao
dos farmacéuticos em programas de educacdo para a
saide, monitorizando a adesdo e persisténcia na tera-

péutica, acompanhando e elucidando os utentes sobre o
horario das tomas da medicacao, registando e discutindo
os efeitos adversos, e objectivando o beneficio real dos
tratamentos.

Para além disto, o farmacéutico, como ja se faz em
outros lados do mundo, pode ser um parceiro do siste-
ma na vigilancia da aquisicao dos alvos terapéuticos,
tanto da hipertensdo como da diabetes e dos lipidos.
Uma vez integrados em equipas comunitdrias, onde po-
dem estar o hospital e os centros de saide da regido,
os farmacéuticos acrescentariam uma presenca visivel
e empenhada no acompanhamento dos cidadaos, com
consequentes ganhos em satde. A reconciliagao tera-
péutica, um servico da competéncia do farmacéutico,
€ uma ferramenta estratégica para prevenir erros tera-
péuticos e garantir a seguranca dos tratamentos, par-
ticularmente aquando da transi¢do de cuidados entre o
hospital e o ambulatdrio.

Se queremos verdadeiramente acompanhar o pro-
gresso, nao poderemos continuar a subaproveitar o
enorme potencial das farmacias comunitarias na luta que
travamos contra as doencas cardiovasculares.

J MEDIA, CIDADAOS

X D DUAS ATRES
VEZES A0 MEDICO F OFZ
VEZES A FARMCIA, POR ANO>
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PROXIMIDADE

Farmacias comunitarias melhoram
adesdo a medicac¢do hospitalar.
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dispensa de medicamentos hospitalares por
® parte das farmacias comunitarias resultou
® numa «melhoria significativa da adesdo a

terapéutica das pessoas que vivem com doenca, revelou

A%

Ema Paulino na IV conferéncia anual da Convencao Nacio-
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{, «Temos de ter coragem para repensar circuitos
| logisticos, profissionais e financeiros, de facto

centrados nas pessoas», defendeu Ema Paulino

nal da Sadde (CNV). A Associacdo Nacional das Farmécias
(ANF) defende, por isso, a contratualizagdo desse servi-
co, até agora prestado gratuitamente, a escala nacional.
«Temos de ter coragem para repensar circuitos logisticos,
profissionais e financeiros, de facto centrados nas pes-



soas», defendeu a presidente da ANF. «Seria lamentavel
que nao tirdssemos ensinamentos deste contexto pandé-
mico para construir solu¢des sustentdveis e escaldveis»,
considerou ainda.

A CNS ficou marcada por um alerta, publicado no jor-
nal Publico, subscrito pelos seis bastonarios das Ordens
profissionais dos Bidlogos, Farmacéuticos, Médicos, Mé-
dicos Dentistas, Nutricionistas e Psicélogos. «Milhdes
de consultas, exames e tratamentos ficaram por fazer,
agravando de forma substancial a saide dos portugue-
ses e 0 bem-estar da populagdo. Se o pais ndo estava
bem antes da pandemia, agora esta pior», denunciaram
aqueles responsaveis.

o [\ BASTONARIOS
@ \_ W [A SAUDE DENUNCIAW:
1A MILROES DE CONSULTAS,
XAMES E TRATAMENTOS
M FALTA

0 presidente da CNS identificou esses atrasos como
«o ponto de partida» da conferéncia e reforcou o alerta.
«0 risco é maximo, a urgéncia € maximay, disse Eurico
Castro Alves na abertura dos trabalhos, que decorreram
no dia 16 de Outubro na sede da ANF. A recuperagdo da
actividade assistencial deveria ser «o ponto de chegada»
do debate. « A solucdo deste problema de Salde Publica,
desta segunda pandemia silenciosa, s6 é possivel se todo
o sistema nacional de salde, publico, privado e social,
for envolvido nesta mudancax, considerou o presidente
do organismo que retne mais de 170 entidades, dos trés
sectores.

O bastonario da Ordem dos Médicos apresentou a
estatistica dos danos causados pela pandemia na ca-
pacidade de resposta, tomando como fonte o Portal da
Transparéncia do Servi¢o Nacional de Sadde (SNS).

Nos cuidados primarios, realizaram-se até ao mo-
mento menos 4,5 milhdes de consultas presenciais, por
comparagdo com 2019. «Os médicos de familia foram
deslocados para apoiar doentes COVID, depois para la-
res e a vacinagao. Os seus doentes de sempre, nomea-
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«O risco é maximo, a urgéncia é maxima», alerta
o presidente da Convencdo Nacional da Satide
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«Os doentes de sempre, nomeadamente cronicos, foram
ficando para tras», descreveu o bastondrio dos médicos
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damente crdnicos, foram ficando para tras», descreveu
José Miguel Guimaraes, para quem o Governo poderia
resolver o problema com a contratacao de especialistas
de Medicina Geral e Familiar, porque «existem 1.600 em

Areferenciacao dos cuidados primdrios para os hospi-
tais registou uma reducdo de 30 a 50 por cento, consoan-
te as especialidades. Como resultado, a lista de inscritos
para cirurgia baixou: havia 240 mil pessoas a espera em

actividade fora do SNS». 2019, agora ha 141 mil. «Pode parecer um paradoxo, mas
este nimero ndo € bom», enunciou o bastondrio. Hd me-
nos pessoas em lista de espera porque os diagndsticos
cafram a pique. «Temos cerca de meio milhdo de doentes
por recuperar, que ndo chegaram a entrar no sistema de
consultas hospitalaress, alertou. «Hd nove mil diabéticos
por diagnosticar e registdmos uma quebra de 33 por cen-
to no acompanhamento e diagnéstico da retinopatia e do
pé diabéticox», exemplificou o orador principal da CNS.

Na Oncologia, os doentes ndo estdo a ser diagnostica-
dos a tempo porque os exames devidos estdo atrasados.
Uma em cada sete mulheres nao fez rastreio do cancro
da mama; e uma em cada cinco do cancro do colo do Ute-
ro; um em cada seis portugueses ndo conseguiu fazer o
rastreio do cancro do célon e recto.

Perante este quadro, a bastonaria da Ordem dos Far-
macéuticos dirigiu-se directamente a Marcelo Rebelo de
Sousa. «Senhor Presidente da Republica, hoje jad nao é
possivelignorar!», exortou a vice-presidente da CNS. «Jd
nao falamos sé de listas de espera, mas de uma avalan-
che de casos de cancro por diagnosticar, que nos che-
gardo em fases avangadas, com o sofrimento humano e
ético que isto acarreta», disse Ana Paula Martins. «Como
vamos todos olhar para os indicadores de mortalidade
daqui a uma década?», perguntou. «Ndo podemos acei-
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tar que Portugal ndo utilize todos os seus recursos e in-
teligéncia colectiva para salvar estas pessoas», concluiu.

«Eu estou muito ligado ao nascimento da Convencgao»,
respondeu o Presidente da Republica, que concedeu o seu
Alto Patrocinio a conferéncia. «<Houve um momento em
que um conjunto de personalidades da Saide me veio fa-
lar de uma ideia, que era tentar ultrapassar as barreiras,
as pré-convencoes, e dialogar. Dialogar o publico com o
privado e com o social, dialogarem as vdrias profissdes e
as vdrias Ordens, dialogarem os profissionais e os gesto-
res, para tentarem ultrapassar estrangulamentos», recor-

perar a Saude, ja!

«Senhor Presidente da Reptiblica, hoje ja ndo
é possivel ignorar!», exortou Ana Paula Martins

ALAMOS DE

UMA AVALANCHE
DE CASOS DE GANCRO
POR DIAGNOGTIGAR, D0
SOFRIMENTO HUMANO & ETICO»

dou. «Esta convencao foi exemplar», elogiou, «porque a
forca das democracias esta na moderacdo».

Marcelo Rebelo de Sousa lamenta que a Saude seja
«o Ultimo dominio de clivagem ideoldgica» em Portugal,
bloqueio que consideraja ultrapassado na Educagdo e na
Solidariedade Social. «O que se pede para os préximos
anos é um plano para a reconstrucao do sistema de sau-
de como um todo, na sua diversidades, propds o Presi-
dente da Republica.

«
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«O que se pede é¢ um plano para
a reconstrucdao do sistema de saude
como um todo, na sua diversidade>

Marcelo Rebelo de Sousa, Presidente da Republica
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Berto Cabral come¢ou o mandato com
uma cerca sanitaria a Rabo de Peixe

REVISTA FARMACIA PORTUGUESA: Como foi co-

mecar o mandato com a cerca sanitaria a Rabo de

Peixe?
BERTO CABRAL: Logo na primeira semana de fun-
¢oes, foi um arranque bastante complicado. Foi ne-
cessdrio montar uma operacao de testagem massiva
a populagdo. Na altura, foram feitos cerca de 7.000
testes. A operagdo foi um sucesso pela forma como a
populacdo aderiu.

RFP: Nos Acores, a taxa de incidéncia por COVID-19
é menos de metade da nacional e a mortalidade é um
décimo. Isto deve-se ao facto de estarmos a falar de
ilhas ou ha outros factores?
BC: E natural que o facto de serem ilhas possa ter
contribuido. Agora, houve muitas medidas que foram
tomadas muito cedo. Nds rapidamente instituimos
testagens massivas, como nos casos de Rabo de Peixe
e Vila Franca do Campo. Houve também uma testa-
gem massiva a comunidade escolar, que decidimos
fazer logo naqueles dias antes da passagem do ano.
Quando numa ilha havia transmissdo comunitdria,
instituimos a obrigatoriedade de testagem para via-
jar para as outras, 0 que aconteceu com Sao Miguel

L 1y rr——

e aTerceira. E, depois, a obrigatoriedade de teste para
entrar na Regiao.

RFP: A comparticipagdo do Governo Regional que
permitiu aos turistas continentais fazerem testes
gratuitos antes de embarcar foi importante para o
sucesso do turismo neste Verao?
BC: Nao tenho duvidas que pesou. Mas a boa si-
tuagao epidemioldgica dos Acores foi determinan-
te. De facto, foi um ano excepcional, é o que vamos
ouvindo dos empresarios e nds préprios pudemos
constatar.

RFP: A pandemia acabou por oferecer aos Agores
uma vantagem competitiva?
BC: Este Verdo, concordo. Também pesou uma deci-
sdo do Governo de fixar o preco maximo de 60 euros
nos vOos na Regido para residentes. O ano do turismo
foi bom em todas as ilhas.

RFP: Porque é que o Governo Regional recorreu as
farmacias para testar a populagao, e porque é que
ofereceu os testes e comparticipou o servigo?

BC: Quando entramos em funcdes, havia um stock



de testes muito significativo. As farmacias sdo o ser-
vico de salde que mais se aproxima das pessoas. Ha
servicos farmacéuticos em todas as ilhas e concelhos,
considerando também os postos farmacéuticos. Por-
tanto, fazia todo o sentido aproximar esse servico das
populagoes.

RFP: Que balango faz?

BC: Tem sido significativo o nimero de pessoas tes-
tadas nas farmdcias. E verdade que tinhamos a ex-
pectativa de mais farmacias aderirem, em mais ilhas.
Mas também se compreende que algumas farmacias
nao tenham instalacdes com condi¢des paraisso, nem
pessoal suficiente. O que é perfeitamente compreen-
sivel, porque a actividade da farmdcia ndo se limita a
realizagdo de testes. Paraja, o protocolo esta em vigor
até ao final do ano, mas podera ser estendido.

UITAS PESSOAS
FAZEM A MEDICAGAU
DE FORMA ERRADA. GANHOS
EM SAUDE E DE CUSTOS
SERIAM ENORMES»

RFP: Admite que outros servigos farmacéuticos ve-
nham a ser comparticipados, como a vacina da gripe?
BC: Pelo que percebi, a testagem foi o primeiro pro-
tocolo assinado entre o Governo Regional e a Associa-
cao Nacional das Farmacias. Obviamente que estamos
disponiveis para analisar outros, no superior interesse
da populagado. O exemplo que dd € um deles. Sabemos
que hd muita procura para a vacinagao nas farmécias.

«

RFP: Os Acores tém uma esperanca média de vida in-
ferior a nacional. Os doentes croénicos, por exemplo,
nao ganhariam em poder ser seguidos nas farma-
cias, até pela frequéncia com que la vao?
BC: Essa é uma area onde os utentes teriam muito a
ganhar, onde o Servico Regional de Sadde dos Agores
teria muito a ganhar. Quem lida com os utentes perce-
be perfeitamente que existem problemas na adesao
a terapéutica, muitas pessoas fazem a medicacdo de
forma errada. Portanto, os ganhos em satide seriam

enormes, mas também em termos de custos. E as
farmdcias sdo o servico que esta mais préximo e mui-
tas vezes disponivel para prestar os esclarecimentos.
Tém uma porta aberta, ndo é preciso marcar. Tém re-
lacdes de grande confianca com as pessoas, muitas
vao a farmacia semanalmente. Ha programas de ade-
s3o a terapéutica que seria - que serd - importantissi-
mo aprofundar. Os Acores tém uma esperanca de vida
cerca de dois anos inferior ao resto do Pafs, portanto
ha aqui um caminho significativo a fazer.

RFP: Com a pandemia, apareceram casos de pessoas
que vém das regidoes auténomas a Lisbhoa sé para le-
vantar medicamentos...

BC: Para ter uma consulta ou cirurgia, sim. Sé para
medicamentos, ndo tinha essa informacao. O acoriano
que tem de se deslocar ao continente, ou até mesmo
para outra ilha, estd sempre numa situacao de gran-
de vulnerabilidade, até mesmo emocional. Os Acores,
pela sua pequena dimensdo, e pela casuistica baixa
de muitas patologias, dificilmente poderao um dia ter
resposta instalada para todos os problemas de sau-
de. Essa relacdo com o Servico Nacional de Salde ird
sempre existir. Agora, importa dar o melhor acompa-
nhamento possivel, ndo sé nos custos como psicold-
gico e até na orienta¢do das pessoas. Imagine uma
pessoa que vive numa pequena ilha, ou localidade dos
Acores, fragilizada por um problema de satde, e que
de repente se vé em Lisboa. Permita-me uma palavra
de reconhecimento ao Servico de Apoio ao Doente
Deslocado, que € um brago da Regido no continente e
da um apoio fundamental aos agorianos que passam
por essa situagdo delicada.

RFP: Faz sentido as pessoas andarem quilometros
sO para irem levantar medicamentos aos hospitais?
Nao deveria ser ao contrario?

BC: Tivemos casos de pessoas que levantam a sua
medicag¢do nos hospitais do continente e que pedi-
ram para passar a fazé-lo em farmacias dos Acores.
N&o tenho qualquer duvida. A proximidade das farma-
cias permite grandes ganhos para aquele que € o nos-
so fim ultimo, a sadde dos nossos utentes. Ndo tenho
qualquer duivida que o caminho deverd ser esse: per-
mitir que a medicacdo hospitalar possa ser levantada
na farmacia de oficina onde a pessoa habitualmente
levanta a sua outra medicagdo. Seria menos tempo
perdido, menos custos com deslocacdes e até libertava
os servicos farmacéuticos hospitalares dessa tarefa.
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RFP: Os governos dos Agores e da Republica inicia-

ram conversagdes com vista a reciprocidade no tra-

tamento de doentes. O que se pretende?
BC: |3 existem protocolos estabelecidos com o SNS
para que as especialidades que ndo existam na Re-
gido sejam acompanhadas no Continente sem custos.
A verdade € que a circulacao das pessoas €, cada vez
mais, nos dois sentidos. Ha imensas pessoas do Conti-
nente que estdo ca em trabalho, outras pelo aumento
do turismo, e que acabam por necessitar muitas vezes
de cuidados de salde. O objectivo do aprofundamento
da reciprocidade € tratarmos todo o cidaddo nacional
da mesma forma, independentemente do local onde
essa pessoa se encontre, seja um acoriano no Conti-
nente ou um continental nos Acores.

RFP: E a cooperagao na area de recursos humanos?
BC: Também ha protocolos para a colaboracdo de
médicos do SNS. Fixar médicos de algumas especiali-
dades aqui na Regido é muito mais dificil, ha especiali-
dades que tém muito poucos especialistas residentes
na Regido. A Regido tem trés hospitais, com tudo o que
representam em termos de prevencoes, de presencas

O director Regional fez questdo de visitar, no continente, o Servico
de Apoio ao Doente Deslocado, como sinal de reconhecimento

fisicas, para um universo de 236.000 pessoas. Algu-
mas especialidades acabam por ter um niimero baixo
de médicos.

RFP: Como vai o Governo cumprir a promessa de

garantir médico de familia e enfermeiro de familia

a cada agoriano?
BC: 0 enfermeiro de familia € um projecto que vai
comecar agora a ser trabalhado com a Ordem dos En-
fermeiros. Os Acores formam enfermeiros, € verdade.
A Universidade dos Acores tem duas escolas, uma em
Ponta Delgada e a outra em Angra do Heroismo. Em
determinada altura, parecia haver excedentes, agora
€ exactamente o contrario, porque as necessidades

ESTAGEM A COVID-19
«T 7010 PRVERO
PROTOCOLO DOS ACORES
COM AS FARMACIAS)




sdo maiores. Os racios em cada servico tém vindo a
aumentar. E importante colmatar e ter as dotacdes
seguras em cada um dos servicos.

RFP: E preciso contratar no Continente?

BC: Neste momento, j& hd incentivos a fixacdo dos
médicos. O Governo Regional dos Acores também vai
criar um sistema de incentivos para os enfermeiros.
Com os lares e clinicas privadas, nas ilhas maiores ha
mais lugares para empregar enfermeiros. Mas, depois,
as ilhas mais pequenas comegam a ter maior dificul-
dade em atrair os enfermeiros. Portanto, o Governo
Regional quer criar um sistema de incentivos a fixacao
dos enfermeiros nessas ilhas sem hospital, um pou-
co a semelhanca do que ja acontece com os médicos,
onde ha incentivos a fixac¢ao, alguns apoios, uma ma-
joracdo do vencimento. O regime de incentivos varia
em fun¢ado das ilhas. H4 ilhas onde a majoracdo do
vencimento base é superior a outras. Também é preci-
so avaliar se esses incentivos estdo a ter ou ndo efeito
e eventualmente proceder a algumas alteragoes.

RFP: E os médicos de familia?

BC: Continuamos a ter algumas ilhas com muita difi-
culdade em atrair médicos especialistas em Medicina
Geral e Familiar. Ha ilhas, como a Graciosa e as Flores,
gue sé tém um médico no seu quadro. Para colmatar a
necessidade de médicos, recorre-se a prestadores de
servicos, que sdo colocados através de empresas nos
centros de salude nessas ilhas. Mas, algumas vezes,
ndo sdo médicos especialistas. Outras vezes ficam
muito pouco tempo, € dificil estabilizar...

RFP: Nao chegam a criar relagao com as familias.
BC: E mais dificil criar relacdo. Por outro lado, essas
ilhas pequenas podem ter quatro, cinco mil pessoas,
mas tém internamento, tém urgéncia, acaba por

existir alguma complexidade no trabalho. O especia-
lista em Medicina Geral e Familiar ndo € sé para dar

« STAMOS DISPONIVEIS
PARA ANALISAR
SERVIGOS FARMACEUTICOS,
NO INTERESSE DA POPULAGAD>

Berto Cabral ja conhecia a realidade
da Direcg¢do Regional da Satide -
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RFP: A livre escolha de hospital, prevista no Progra-

ma do Governo, é para levar a sério?
BC: Actualmente, ja € possivel o agoriano escolher o
hospital. Os custos suportados € que sdo sempre s6
até ao hospital mais préximo. O que, na pratica, na
grande maioria das situacdes, acaba por condicionar
a livre escolha, porque tratando-se muitas vezes de
pessoas sem grandes recursos acabam por ter de
ser seguidas no hospital que fica mais perto da sua
area de residéncia. Os Acores tém trés hospitais. Ha
uma relacao de proximidade de Santa Maria com Sao
Miguel; Sdo Jorge e Graciosa com a Terceira; e depois
Pico, Flores e Corvo com o Faial. Mas a verdade € que
sabemos que hd ilhas que tém menos especialistas
de determinada drea, nas quais o tempo de resposta
pode ser maior. Também ha pessoas que prefeririam
ser acompanhadas noutrasilhas, porque tém (4 algum
familiar e isso até lhes dd mais conforto. Quando se
fala em livre escolha, é exactamente a possibilidade
de a pessoa escolher o hospital e ndo ter um sobre-
custo com essa opgao.

EDICACKD
< 2R HOSPITALAR DEVE
PODER SER LEVANTADA

A FARMACIA D OFICINA

RFP: E a meritocracia na avaliacdo dos servicos,
também prevista no Programa do Governo? E sé
para o financiamento dos servigos ou podera chegar
aremuneracao dos profissionais?
BC: Os Acores tém um sistema de contratualizacao
e de objectivos que sdo estabelecidos anualmente
para cada unidade de salde e que é devidamente
avaliado e, depois, o financiamento também ¢é feito
em funcdo do cumprimento ou ndo de determinados
objectivos. Relativamente a questdo que me coloca
sobre os profissionais, de haver algum tipo de prémio RFP: Os farmacéuticos sao muito orgulhosos da sua
ou de gratificagdo por uma maior produtividade, é  formagao, dizem que o seu curso é muito completo.
uma matéria que eu deixaria para uma decisao supe-  Lembra-se do que aprendeu na faculdade em algu-
rior a minha. A existir, eu deixaria para os membros  ma circunstancia do exercicio das func¢des de Direc-
do Governo, aquando da decisdo que for tomadare-  tor Regional da Saude?
lativamente a esta matéria. BC: Posso dizer-lhe que houve momentos em que me




lembrei de uma cadeira da faculdade, por causa da pan-
demia. O director Regional da Satde ja teve de aparecer
muitas vezes, ja teve de falar muitas vezes para érgaos
da comunicacdo social, ja teve de dar muitas confe-
réncias de imprensa. E eu, na faculdade, tive a cadeira
de opgao de Comunicacdo em Salde. Ja me consegui

Berto Cabral concentra cor

lembrar dessa cadeira varias vezes e até de alguns con-
ceitos, de algumas ideias, de alguns principios que se
abordava. Mas isto ndo tem sé a ver com as funcoes.
A importancia da comunicacao obviamente que se co-
loca no desempenho destas funcdes, mas para quem,
como eu, vem da Farmdacia Comunitdria, € fundamental

peténcias que no continente
estao dispersas pela DGS, Infarmed, Entidade Reguladora
1da Satide e Servicos Partilhados do Ministério da Satide
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a forma como nds comunicamos diariamente com os
nossos utentes. Sdo duas dimensdes completamente
diferentes de comunicacdo, mas eu ndo vou dizer que
uma é mais importante do que a outra.

RFP: Numa farmdcia, cada utente tem as suas duvi-
das e necessidades.
BC: A forma como nés comunicamos, doente a doen-
te, a sua situagdo, como essa pessoa tem de fazer a
sua medicacao, como tem de lidar com a sua saude,
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O farmacéutico Berto Cabral produziu milhares de litros de dlcool
gel e ofereceu um ventilador ao hospital da ilha Terceira

ou com o problema de salide que a afecta, para aque-
la pessoa é tudo o que importa. E nds, quando esta-
mos na farmacia, precisamos dessa sensibilidade,
essa atencdo em comunicar bem, para que a mensa-
gem efectivamente passe.

AL HAVER INGENTIVES

«W inucione
FNFERMEROS, COMO JA HA
PARA OS MEDICOS»

RFP: Como se sentiu a comunicar a populagdo du-
rante a pandemia?
BC: Aqui é uma outra dimensao. Se comunicar em
saude é dificil, comunicar nas fun¢des de dirigente da
salde num contexto de pandemia, com a populacao



muitas vezes assustada, com o impacto que tudo isto
teve na vida de todos, exige muito de nés. O processo
de vacinacao, por exemplo, foi muito complexo. Todas
as pessoas desejavam ser vacinadas, mas numa fase
inicial ndo havia vacinas para todos. E tentar explicar
as pessoas como € que o processo tinha que decorrer,
quais eram os critérios, quais eram as prioridades..
muitas vezes nao foi facil!

RFP: A pandemia apanhou-o ao balcdo da farmacia,
na Praia da Vitdria. Recorda-se daquela aventura do
alcool gel? Produziu uma barbaridade de litros, ndao
foi?
BC: Foram muitos, muitos litros. Confesso que ago-
ra ja nem lhe sei dizer quantos. Na semana antes do
primeiro confinamento, o alcool gel rapidamente es-
gotou nailha, no pais, por todo o lado. Eu na altura era
delegado da ANF aqui e recordo-me de alguém num
grupo comentar da possibilidade de ser feito alcool
gel na farmacia. Poderia ter sido sé mais uma men-
sagem num grupo e eu ter lido e ignorado. Mas achei
interessante. Ha coisas, ou hd momentos, em que nds,
farmacéuticos, temos de ser consequentes com a nos-
sa formacao, aquilo para que estamos capacitados, o
que nos compete fazer.

OMOS RAPIDCS
« F ATESTAR EM MASSA
S ESCOLAS F Z0NAS
OF SURTO»

RFP: E o caso dos manipulados.
BC: Eu tive a sorte ou a felicidade, no inicio da minha
carreira profissional, de trabalhar cinco anos numa
farmacia que sempre valorizou a area dos manipu-
lados. Aprendi com isso e criei esse gosto. Quando
comprei a farmacia, comeg¢dmos logo a fazer vase-
linas saliciladas, suspensdes orais de trimetoprima
[antibidtico], aquela pomada de enxofre para a sarna,
que de vez em quando ha uns surtos por ca.. Enfim,

os manipulados que tinham procura, nés come¢amos
a fazer.

RFP: )a o alcool gel era um produto industrial, que
subitamente ficou esgotado...

BC: Quando surge a tal mensagem sobre a possibili-
dade de ser manipulado na farmacia, contactei o LEF
[NR: Laboratério de Estudos Farmacéuticos, da ANF]
e pedi apoio. Contactei fornecedores para encon-
trar as matérias-primas, as embalagens, tudo o que
era necessario, e pedi apoio a outra farmacéutica da
equipa. Os pedidos comecaram a ser muitos, muitos
mesmo, porque ndo havia alcool gel em lado nenhum
na ilha Terceira. Envidmos alcool gel para outras ilhas,
Graciosa, Sao Jorge, o Pico também. Naquela semana
antes de tudo fechar, uma semana completamente
louca para todas as farmécias do pais, comecaram a
chover telefonemas, e-mails, Whatsapps com pedi-
dos de informag&o sobre o alcool gel e os precos e se
faziamos...

RFP: O que o levou a fazer uma doagdo com o lucro
dessa actividade?

BC: Sabe.. quando se comecou a viver a pandemia,
quando chegaram as imagens dos hospitais em Itdlia,
fiquei muito sensibilizado. Pessoas a morrer e a sofrer,
muitas vidas condicionadas, outras dreas de negé-
cio completamente paradas. Perceber que nés esta-
vamos a ganhar dinheiro com o desespero das pes-
soas, 0 medo que as pessoas viviam, num produto que
era claramente um extra... A farmdacia tinha a sua vida,
tinha a sua organizacao, ndo dependia daquelas ven-
das. Eu entendi que deveria dar o retorno dessa ac-
tividade a sociedade, ou a comunidade. E entdo con-
tactei um vendedor de equipamentos hospitalares e
ofereci um ventilador ao Hospital de Santo Espirito da
Ilha Terceira. Também me satisfez, confesso, devido
as acusacoes de que a farmacia estava a ganhar mui-
to dinheiro, a explorar as pessoas. A verdade é que as
pessoas nao sabem, mas ha regras legais para a mar-
cacao do pre¢o dos manipulados. Produzir uma emba-
lagem, um frasquinho de alcool gel, € completamente
diferente de uma unidade industrial fazer milhares em
producdo continua. Mas o que pesou na deciséo foi a
economia da farmacia ndo estar estruturada para de-
pender das vendas daquele produto. Senti que deve-
ria dar o retorno a comunidade, por via da oferta de
um equipamento que poderia, ou podera, nalgum mo-
mento, ser determinante para salvar vidas.

4]
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TEXTO: PAULO MARTINS

A exploragdo mineira encerrou em 1964,
por esgotamento do fildo

l[ém do saldrio, o farmacéutico tinha direito
.A a um suplemento financeiro, calculado com
o base numa percentagem tanto maior quanto
menor fosse a despesa na prepara¢do de medicamentos -
manipulados, é claro. Segundo Felicidade Paixao Marques,
era este o sistema em vigor, pelo menos na década de
1940, na Farmacia da Mason and Barry, empresa inglesa
que explorou a Mina de Sdo Domingos, no concelho de
Meértola, durante mais de um século. A fonte € considerada
fidvel: para escrever “Alguns aspectos sociais da regido
mineira de S. Domingos”, tese final do curso de Servico
Social, em 1947, a autora viveu com uma familia da aldeia.
Provou o pao que o diabo da mina amassou.

ENTRO DE ESTUDOS DA

@ U MINADE SAO DOMINGOS
RECORRE AQ ARQUNVOD
HISTORICO DAS FARMACIAS

A primeira exploragdo mineira remonta a 1858.
A farmdcia foi fundada em 1870
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Hospital tinha 20 camas de internamento, gabinete médico e sala de operacoes

° 5 POVOAGOES PROXIMAS
° JA MINA TERAQ ATINGIDO
0 MIL HABITANTES. HOJE, SAQ

MENOS DE CEM

Configurando uma abordagem quase de natureza
sociolégica, «o documento € um retrato vivo do que se
passava, que pouca gente fez», afirma José Zarcos Palma,
do Centro de Estudos da Mina de Sao Domingos (CEMSD),
organizacdo independente, sem fins lucrativos, que se
dedica a promogao e divulgacdo do patriménio local. Obra
de «um grupo informal de amigos que dispensa apoios,
porque ndo ha almocos gratis», no dizer de Lufs Baltazar,
membro da pequena equipa que montou o projecto de
raiz, o CEMSD foi a primeira entidade a dirigir um pedido
de informacao ao Arquivo Histdrico das Farmdcias, dina-
mizado pela ANF. A iniciativa coube a Jodo Ramos Nunes,
que assim teve acesso a correspondéncia trocada com
o0 antigo Grémio Nacional das Farmdcias, a propésito do

pagamento da quotiza¢do, numa fase em que a actividade
da farmdcia ja era praticamente residual.

A exploragao de pirite cliprica no primeiro empreendi-
mento mineiro do pais foi assumida em 1858 pela Mason
and Barry, que a encerrou em 1964, por esgotamento do
fildo. Durante anos o Unico empregador da zona, é dificil
determinar quantos postos de trabalho assegurou. De
acordo com uma cronologia disponivel no site do Centro de
Estudos (www.cemsd.pt), empregava directamente 2.400
pessoas em 1916 - nimero que nao inclui vinculos tempo-
rarios. As povoagdes préximas do couto mineiro terdo atin-
gido perto de 10 mil habitantes. Hoje, na aldeia da Mina de
Sao Domingos, nao serao sequer uma centena.

A farmacia, que fechou em Agosto de 1968, foi fundada
em 1870, mas sé em Outubro de 1947 passou a abrir ao
publico em geral, gracas a autoriza¢do da Direccao-Geral
da Saude. O (ltimo director-técnico, que como os ante-
cessores dispunha de habitacao, foi José Ramos Proenca.
Nascido em 1907, em Idanha-a-Nova, chegou a presidir a
Direc¢ao da Caixa de Previdéncia da empresa.

As pesquisas do CEMSD permitiram identificar outros
funciondrios, como Manuel Rocha, farmacéutico em finais
do século XIX, pai do médico Francisco Rocha, que exer-
ceu clinica na aldeia, de 1923 a 1945. Sabe-se que Maria



Stela Ribeiro foi a primeira técnica de farmacia da unidade,
na primeira metade do século XX, e que um dos gerentes,
Raul Pancada, fez parte, em 1932, do nicleo fundador do
Club Recreativo.

0 hospital, ao qual a farmacia seria anexada, sé abriu
em 1875 - curiosamente o ano de criacao do Corpo de Poli-
cia Privada da empresa. Dispunha de duas enfermarias de
dez camas cada uma, gabinete médico e sala de operagdes.
Funcionando como hospital civil, ndo prestava assisténcia
apenas aos mineiros. Embora a maioria dos nascimentos
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Na fase em que as intervengdes cirlrgicas eram
realizadas por um médico de Lisboa, tinham lugar ape-
nas uma vez por quinzena. Um clinico residente na mina
encarregava-se das consultas didrias, gratuitas, das 14
as 17 horas, podendo fazer visitas domiciliarias. Anténio
Aresta Branco, médico na aldeia, destacou-se durante a |
Republica. Nomeado em 5 de Outubro de 1910 governa-
dor civil de Beja, manteve-se no cargo até Julho de 1971.
Foi deputado constituinte e, em 1918,
ministro no Governo de Siddnio Pais.

Residéncias particulares ocupam
hoje o espaco do hospital, cons-
truido no local da antiga ermida de
Sao Domingos, do século XIII. Era a
Unica edificacdo existente em 1850
na area onde viria a nascer a aldeia,
facto entdo assinalado numa lapida.
Segundo noticias difundidas em 1897,
foram descobertas sepulturas sob a
ermida, no decurso de escavagoes.

u

Ma o apen B3 anos,viuvo,Mestre de farnro,Corte do Plitorcontuafc i icd tvai
- 1eTHO B fﬂréda \noiak 50 BY sacepn: dNEePALEItAL do mesmo, Faltando inscricdes susceptiveis
produzidag por un guincho,ns Plao 240. i ipd
Inoanicideds. papcist Leboickiis. de as datar, emergiu a hipétese de
Bs 27 fnnel cenelas i anos,casido,sufrsiro Ling distansio muscular nar remontarem a época da ocupagdo
=14 L \E 1 mirnel pE 5. . . T
e e S U romana. Porém, na revista especiali-
Antlnio guerrs iro_gamisc 32 &nos,solteirs,safreiro,ldnajentorss do zada O Archeologo Portugués, o con-
B es;uer&‘.n.p:‘c-u;_ a0 poy esffrgo,no Plea 240, d $ Lei de V. [
Incapacidide percial tempordria. Sagrado José Leite de Vasconcelos
Dda £9 'cmf_ Junes a5 ancd,casado;salreiro;Mna: contualo no BERUaTd G exprimiu ddvidas acerca da antigui-
_:'rnlué’i&%“pnr um pedra,nd Figo 240. PE asquardo, P g
Ineapacidage par-ial tempardria, dade: «Nada revelaram essas sepul-
Dia 31 4inténic Jodo,d6 Anos,casado,safreiro,lina:froctura axpests da f turas que as fizesse considerar muito
;ef‘a‘."ﬂ‘u‘“ﬁi’ﬁ'ﬁ poleger da nin‘n'f*uarﬁa:rrawizid.a por u::ﬁ :‘E’i“hd,.hl:l 1 :

180, Ineapacidade total tespordeia,

Eanuel ‘?nﬂcin,ﬁ ancsg,casadosalrelre Sorra de Kertolazentorse do

Pa Cire

o,oroduzido por quda,no. Fiao 152,
Tnoeapacid

o pardial temporidria

Em Junho de 1944, acidentes fizeram nove vitimas,
como atesta este documento do Centro de Estudos da Mina
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antigas, antes ha todas as probabili-
dades de que sejam cristas».
Farmacia e hospital ndo teriam
maos a medir, ja que os acidentes de
trabalho eram frequentes - sé em
Junho de 1944, registaram-se nove
vitimas. O primeiro acidente docu-
mentado teve lugar a 27 de Junho
de 1863, anos antes da instalacdo
das unidades de saude. Tratou-se do
esmagamento do braco esquerdo do
ferroviario Francisco Indcio, que sé no
dia seguinte seriaamputado, a sangue
frio. Henrigue Damido Rosa, soter-
rado em Outubro de 1965, foi a dltima
vitima mortal na contramina. Pelas
maos de José Damdsio Ribeiro, fun-
cionario da Caixa de Previdéncia da
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Mason and Barry entre 1948 e 1956, passaram muitas listas
de sinistrados. «As vezes dezenas, num sé més, na contra-
mina e nas fabricas de enxofre», recorda. Nao dispondo de
seguros, a empresa assumia os encargos da percentagem
de incapacidade fixada pelos médicos.

A mina ndo era, de todo, um paraiso ambiental. Luis
Baltazar confirma a percepcdo de que, entre os coutos
mineiros alentejanos desactivados, foi no de Sdo Domin-
gos que ficou o maior passivo neste dominio, bem para &
dos danos causados pela operacdo: «E muito superior a
qualquer das outras. No tenho grandes duvidas».

Durante décadas, grassaram doencas - da tubercu-
lose ao paludismo; das maleitas gastricas a silicose; da
febre tiféide ao alcoolismo. A lavra em profundidade, com
escassa ventilagdo, deixava nos mineiros sequelas para
a vida. As chaminés da fabrica de enxofre da Achada do
Gamo - como escreveu Heitor Domingos, filho de minei-
ros, no livro “Recordacgbes” - «cuspiam baforadas de fumo
espesso e negro» e espalhavam cinzas por todo o lado.
A mesa, s6 raramente chegavam frescos. Mas pela gar-
ganta escorria muito alcool...

Ao analisar arquivos do Ministério do Trabalho, Jodo
Nunes constatou que os relatérios médicos da Caixa se
referiam, com frequéncia, a problematica sanitdria. José
Damdsio Ribeiro assevera que no seu tempo a princi-
pal preocupacdo residia nas chamadas sezdes, febres

O hospital estava equipado para partos, mas a maioria
ocorria em casa, com recurso a parteiras

intermitentes, e na tuberculose, que ndo atingia apenas
quem descia aos subterraneos. A aglomeragao de pessoas
favorecia os contagios. «la muita gente parar ao lazaretos,
local de isolamento para recuperag¢do ou quarentena, no
caso de Sdo Domingos situado fora do nticleo populacional.
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levantamento e a sistematizacdo do espdlio
® () documental do antigo Grémio Nacional das
o Farmacias (GNF), organismo corporativo do
Estado Novo, estao praticamente concluidos. Sao 950 dos-
siés, que deram origem a um fundo com 35 metros linea-
res, em 126 caixas, 1.500 unidades de instalagao (capilhas
e magos) e 2.600 registos. O Arquivo Histérico das Farma-
cias exibe ja online 1.300 documentos do GNF digitaliza-
dos. Entre a documentagdo agora tornada publica esta a
correspondéncia dos dirigentes daquele organismo com
Salazar. A documentagado abrange 39 anos de Histéria da
profissdo farmacéutica, entre 1937 e 1976.

No préximo ano, sera disponibilizado online o espdlio
documental dos farmacéuticos Odette Ferreira (1925-
2018) e Thebar Miranda. Sé o acervo doado por aquela
investigadora portuguesa a Associacdo Nacional das
Farmacias ocupa mais de 100 caixas, com documentos,
publicacdes, slides e mais de mil fotografias. A equipa do
projecto esta também a fazer o levantamento e a sistema-
tizacdo dos espdlios doados pelas farmacias Torrinha, de
Vila Vicosa, e Ferrdo, de Montemor-o-Velho, assim como
pela familia do farmacéutico Rainha da Silva.

As 242 edicdes da revista Farmdcia Portuguesa podem
agora ser lidas online, assim como publica¢des mais anti-
gas, como o Boletim Informativo, o Jornal e a Revista do
GNF, e a Revista Pharmaka. Tudo isto pode ser consultado
em www.arquivofarmacias.pt.

O Arquivo Histdrico das Farmdcias nasceu do sonho
de Lopes Ribeiro, colaborador mais antigo da Associacao
Nacional das Farmdcias (ANF). Foi lancado oficialmente
a 15 de Outubro de 2020, num evento que assinalou o
452 aniversdrio da ANF. Criado em 2017, sob a designa-
cao de Arquivo Elephante, o projecto tem como principal
propdsito a valorizagdo da memdria histdrica do sector
farmacéutico.

Para além da sistematizacdo de espdlios documentais
com interesse histdrico, procede ao levantamento biblio-
grafico e legislativo, bem como de acervos iconograficos
e filmicos. Até ao final do ano, serd concluida uma mono-
grafia histdrica sobre o GNF, da autoria de Ana Paula Pires,
investigadora do Instituto de Histdria Contemporanea da
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade
Nova de Lisboa, que patrocinou o arranque do projecto.

O Arquivo procedeu ja a elaboracao de cronologias e
biografias de 253 personalidades relevantes no campo da
Farmdcia, para disponibilizar a investigadores e ao publico
em geral, em ambiente digital.

Argutvn Histinioe fdas Farmdoiss

DPCURS T RCIWTER

s |
[~ —

Documentacgdo do Grémio, depois de sistematizada, esta online
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AS ROTAS DA SAUDE

Viagem cientifica ao Mundo Antigo e aos Descobrimentos.

TEXTO: SANDRA COSTA
FOTOGRAFIA: EDUARDO MARTINS

WO
& ROTAS DA SEDA
= ROTAS DAS ESPECLARIAS --------==n===-=
ROTA DO CABD ~--r-=ssssssmsess=s=-=-=
ROTA DE MAMNILA - ACAPULCO

B AARAG B FRARRAS 6, SRR S, BAADEETE ANIMATECDS B iSEHA 6, AR,
T EGEETC W AR RTE IR0 § RORA B, BCETAEAL 11, BN . TE. R

As antigas rotas maritimas e terrestres revolucionaram a Satide e a Farmacia

o diabo que te dou, quem te trouxe cd?»,
(( A perguntaram os nativos a Vasco da 1

Gama, a chegada a India. «Vimos buscar ' EXPUS|CAU PODE SER
cristaos e especiarias (..), pimenta e drogas», respondeu o
navegador portugués. A frase, retirada do “Roteiro da pri- . V|S|TADA NO MUSEU
meira viagem de Vasco da Gama a India”, de Alvaro Velho, \
aparece em primeiro plano na mesa que apresenta o pro- DA FARMAGM PURTO E 0N|.|NE

jecto “O Mar que nos Une | Rota da Satde e da Farmédcia”.




O Museu da Farmécia Porto propde uma visita interac-
tiva as grandes rotas terrestres e maritimas, do Mundo
Antigo aos Descobrimentos portugueses e a viagem de
circum-navegacao de Ferndo de Magalhaes. Nao se pense,
contudo, que € mais uma exposi¢ao sobre os mesmos fac-
tos. Desenhada a pensar na comunidade escolar, vai sur-
preender os estudantes com factos novos sobre a matéria
dada nas aulas. O conhecimento médico e farmacoldgico € a
novidade da exposicdo do Museu da Farmdcia Porto.

A rota de Manila termina em Acapulco. Os visitantes
entram em contacto com as civilizagées pré-colombianas

Todos associamos as rotas da Seda, das Especiarias,
do Cabo ou de Manila a dois temas principais. Por um lado,
0 comércio de escravos e de produtos, como as especiarias
e 0s metais preciosos. Por outro, a evangelizacdo crista.
Menos explorada € a importancia destas rotas como veicu-
los de intercAmbio cultural, artistico e cientifico.

«Com estes materiais viajavam pessoas e com elas teo-
rias, ideias e conhecimentos cientificos. No conjunto destas
rotas conseguimos construir uma rota da Saude e da Far-
mdcia», explica Goncalo Magano, curador do Museu da
Farmacia. Varias especiarias, como a canela, o cravinho, o
gengibre, os cominhos ou o a¢afrdo, eram usadas para fins
medicinais, e ndo apenas como condimentos.

STUDANTES SAQ
SURPREENDIDOS COM
NOVO OLHAR SOBRE 0 QUE
APRENDERAM NAS AULAS

Foram convidadas a visitar o projecto escolas do quinto
ao 12.2 ano dos distritos do Porto, Braga e Aveiro. Os alu-
nos sao desafiados a descobrir duas rotas terrestres (Seda
e Especiarias) e duas maritimas (Cabo e Manila), onde vao
cruzar-se com diferentes civilizacdes e conhecer os recur-
sos e instrumentos de que dispunham para preservar a vida
e combater a doenca. Além de uma visita guiada, adaptada
ao nivel de conhecimentos de cada ciclo escolar, é oferecida
uma experiéncia interactiva multissensorial, «que dessacra-
liza 0 objecto e permite aos alunos tocar e explorars, avanga
Gongalo Magano. Ao longo das rotas, assinaladas com dife-
rentes cores, os estudantes podem visualizar videos sobre
alguns objectos, lendo com os telemdveis os cddigos QR
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respectivos. Estao também disponiveis réplicas de algumas
pecas, que ao serem manuseadas accionam informacdo
oral e, nalguns casos, experiéncias olfactivas.

Os alunos podem depois continuar a explorar o tema na
sala de aula, através de uma minuciosa plataforma online
(www.omarquenosune.com), que inclui contetidos detalha-
dos sobre as quatro rotas e videos. «Foi a forma que encon-
tramos para permitir a professores e alunos darem conti-
nuidade ao estudo, apds a visita presencial», diz o curador.

O tema dos Descobrimentos portugueses, explorado
em todos os ciclos, € especialmente visivel na rota do Cabo.

° ROFESSORES PODEM
® TRABALRAR TEMAS

ONLINE DEPOIS DA VISITA

Espolio do Museu da Farmdcia Porto
é rico em pecas do Egipto e Grécia antigos

Aqui os alunos vao navegar até ao mundo oriental, passando
por Africa, e conhecer aimportancia que as farmacias por-
tateis tinham nas grandes viagens intercontinentais. «Todas
as grandes naus que se dirigiam ao Oriente tinham a sua
farmacia portatil, para assegurar a saide dos navegado-
res e comerciantes». No Museu da Farmdcia Porto existe
uma réplica de uma farmacia portatil que os alunos podem
abrir, acedendo aos odores dos ingredientes usados na
farmacologia.
A rota de Manila convida os estudantes a viajar entre
o continente asidtico (Manila, nas Filipinas) e o americano
(Acapulco, no México), e entrar em contacto com as civiliza-
coes pré-colombianas. Esta rota foi desenvolvida no segui-
mento da circum-navegacdo que o navegador portugués
Fernao de Magalhaes fez ao servico da coroa de Castela ha
500 anos, entre 1519 e 1522, e que representou a primeira
volta ao mundo. Estao disponiveis videos sobre as civiliza-
¢Oes Maia, Inca e Asteca, e uma réplica de um recipiente em
forma de sapo, animal relacionado com os pré-colombianos.
Finalmente, as rotas terrestres da
Seda e das Especiarias exploram cone-
x0es entre as civilizagbes orientais, China,
Japdo e Antigo Egipto, com a Grécia e o
Império Romano. «S3o rotas que andam
de maos dadas, temporal e espacial-
mente. A partir dos séculos XV e XVI,
foram substituidas pelas rotas maritimas,
que permitiam transportar maiores quan-
tidades de forma mais rdpida», resume
Gongalo Magano. As diversas civilizacdes
sao representadas por figuras marcantes,
como um acupunctor chinés pré-histdrico.
Instrumentos cirdrgicos romanos e almo-
farizes drabes, que remontam as primei-
ras farmdcias comunitdrias do mundo,
ajudam os estudantes a compreender o
progresso da Salde nessas civilizagoes.
Os estudantes s&o convidados a sentir na
mao réplicas dessas pecas, de ceramica,
vidro ou terracota.
A exposicdo “O Mar que nos Une | Rota
da Saulde e da Farmdcia” tem o apoio da
Direccdo Regional de Cultura do Norte.
Foi inaugurada a 25 de Setembro, Dia
Internacional do Farmacéutico, com uma
homenagem ao boticdrio Tomé Pires e ao
médico Garcia de Orta, grandes represen-
tantes do avango cientifico na época dos
Descobrimentos.
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MAIS VIDa

FEIRA de

EMPREGO ,
AEFFUL™ 21

Prémio Almofariz para Linha 1400

O Prémio Almofariz para o projecto do ano no sector farmacéutico
foi entregue a Linha 1400, pelo cardcter «inovador, a utilidade e o
impacto significativo que teve na comunidade», sendo um «exemplo
de como as farmdcias construiram solugcdes» no periodo pandémico.
Este servico telefénico de ambito nacional e gratuito foi lancado em
Marco de 2020, no primeiro pico da pandemia, estando disponivel
online desde Fevereiro de 2021. Pode ser usado para planear visitas

a farmacia, reservar e encomendar medicamentos urgentes, e
identificar as farmdcias que realizam testes rapidos de antigénio.

Arquivo Historico das Farmacias em coloquio do INSA

O Arquivo Histérico das Farmdcias participou no II Encontro da

Rede Patrimonio Ciéncia e Satide, promovido pelo Instituto Nacional
de Satide Doutor Ricardo Jorge (INSA), sob o lema «Satide e higiene
publicas: patrimodnios em debate». O arquivista Ricardo Borga Martins
apresentou uma comunicacdo intitulada “Os arquivos das farmacias.
Relevancia para a Histéria da Satide em Portugal”. O presidente do
INSA, Fernando de Almeida, e o Alto-Comissdrio para a instalacdo do
Museu da Saude, Germano de Sousa, abriram a sessdo.

Alliance Healthcare distinguida

Pelo segundo ano consecutivo, a Alliance Healthcare é o “Melhor Operador
de Distribuicdo Farmacéutica” em Portugal, no entender das farmdcias

e da industria farmacéutica. A disting¢do relativa ao ano de 2021 resulta

do inquérito de satisfa¢do Benchmarking Satide 2021, realizado pela GS1
Portugal, que analisa as tendéncias de mercado e faz benchmark entre

os laboratdrios, armazenistas, farmdcias e grupos do sector farmacéutico.
A Alliance Healthcare, empresa maioritariamente detida pelo Grupo ANF,
é o principal distribuidor farmacéutico no mercado nacional.

Feira de Emprego para estudantes

A Associagdo dos Estudantes da Faculdade de Farmacia da Universidade
de Lisboa (AEFFUL) organizou a Feira de Emprego AEFFUL 21, em regime
presencial. A iniciativa teve por objectivo aproximar os estudantes ao
mercado de trabalho, através do contacto directo com entidades das mais
diversas dreas do sector farmacéutico.

) A

21 DE OUTUBRO,
ESTORIL

210 QUTUBRO,
ONLINE

SETEMBRO

30 DE SETEMBRO
— 1 DEQUTUBRO,
LISBOA

Livro de Registos da Farmécia Portuguesa,

compilados por Nuno Esteves




Mais vagas em Ciéncias Farmacéuticas 26 DF SETEMBRO
Concurso Nacional
de Acesso Foram hoje conhecidos os resultados da primeira fase do Concurso

Nacional de Acesso ao Ensino Superior, sendo que o Mestrado Integrado
ENSINO SUP. em Ciéncias Farmacéuticas regista 737 vagas, das quais 15 para o ciclo
preparatorio na Universidade dos Acores. Coimbra disponibiliza mais
18 vagas do que ha um ano, o Algarve mais dez, Lisboa mais oito e o
Porto mais quatro, hum total de mais 40 vagas por comparacdo com
2020. Entre as cinco faculdades que leccionam o curso, a nota média de
entrada do ultimo colocado fixou-se nos 160,9 pontos, cerca de 10 pontos
acima da média do ano passado.

Portugués eleito secretdrio profissional da FIP 20 DE SETEMBRO,

Luis Lourenco, farmacéutico portugués e presidente da Sec¢do Regional do H A| A
Sul e Regides Auténomas da Ordem dos Farmacéuticos, é o novo secretdario

profissional da Federagdo Internacional Farmacéutica (FIP), para um mandato

de quatro anos. Luis Lourenco integrou o Grupo de Jovens Farmacéuticos da

FIP e colaborou com a organiza¢do como secretario da Sec¢do de Farmacia
Comunitaria e membro do Conselho de Prdtica Farmacéutica. Sucede no

ll e -if cargo a também portuguesa Ema Paulino, eleita presidente da Direccdo da
d il — Associa¢do Nacional das Farmdacias (ANF) em Junho.
_ medicamentos? lique Prémio internacional para a Linha 1400 17 DE SETEMBRO,

—8
f O servico de atendimento telefénico das farmacias portuguesas foi hoje H A| A
+ distinguido com um dos mais importantes prémios atribuidos pela
Federacgao Internacional Farmacéutica (FIP), pelo «excepcional»
contributo para a melhoria da prdtica farmacéutica, cardcter inovador
e rapidez de implementacdo durante a pandemia. A FIP reconheceu

também o papel que a Linha teve no apoio a dispensa de medicamentos
hospitalares em farmdcias comunitdrias e as entregas ao domicilio.

Farmacéutico atinge final dos Jogos Paraolimpicos 7 DE SETEMBRO,

Daniel Videira, farmacéutico de profissdo, terminou em 6.° a final dos 400 TOQ[”O
metros livres S6, nos Jogos Paraolimpicos de Toquio. O nadador de 29 anos,

natural de Lisboa, obteve a melhor classificacdo de um elemento da natagao

da delegacdo nacional e conquistou um diploma paraolimpico para Portugal.

Daniel Videira subiu de 7.° para 6.° classificado do ranking mundial da

categoria S6 e é ainda o recordista nacional naquela classe.

FERIAS 2021 i.’ Farmacias partilham boas prdticas para férias AGOSTO

O Centro de Informagdo do Medicamento e Intervencgées em Satide (CEDIME),
'h da ANF, desenvolveu um guia de boas praticas para as equipas das farmdcias
"l', partilharem com os seus utentes, com vista a garantir que estes passam

sy as férias em seguranca. Entre os temas abordados contam-se as praticas
W especificas a observar nos estabelecimentos comerciais, na praia e na piscina,
L' 3 fﬁﬁ na prdtica de actividade fisica e nas viagens para o estrangeiro. O certificado
1 : digital e o regresso a rotina também ndo ficaram de fora.

i s F ] Conferéncia “Uma farmacia, um jardim” 1 DE AGOSTO,
_,r"'_#- - IMA FARM m'{:,___ Y O Museu Almeida Moreira recebeu a conferéncia intitulada “Uma V|SEU
[l & I]I'-'II | i‘ml \ N farmdcia, um jardim”, em que interveio o curador do Museu da
=0 UM JARDIE : Farmadcia, da Associa¢do Nacional das Farmacias. Gon¢alo Magano

- guiou os participantes numa viagem pelo uso da fauna e flora ao servico
" da satide e da farmacia. O evento, que decorreu no Parque da Cidade,

.g'.é: em Viseu, e foi transmitido online, teve lugar no ambito da iniciativa
.. =_"=  promocional “Verdo na Cidade-Jardim”, organizada pela Camara
G Ei - LR Municipal de Viseu.
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OMNIPRESENTE

argarida e Ana sé apés o falecimento de
o Jodo Gomes Esteves, em Agosto, perce-
@ beram por que passava o pai tanto tempo

ao telemdvel. E sé agora descobriram algumas das activi-
dades a que ainda se dedicava - de apoio aos sem-abrigo,
a vitimas de catastrofes ou de deficiéncias -, que lhe exi-
giam contacto permanente e um ritmo de trabalhador que
sai de casa de manha e regressa ao fim da tarde. «Nunca
soube ser aposentado», afirma Ana, engenheira industrial
de formacao, radicada no Canada. «Trabalhou até ao tltimo
segundox, afianca Margarida, psicéloga responsavel pela
comunica¢ao numa multinacional.

As duas filhas do presidente histérico da Associa¢do
Portuguesa da Industria Farmacéutica (APIFARMA) sabiam
ha muito que a familia e os amigos eram os «pilares» da
sua vida. Nele, as duas dimensdes completavam-se, criando
o habitat natural de um homem que «ndo gostava de se
isolary; pelo contrario, adorava casa cheia. «Se alguém
precisava de alguma coisa, 0 meu pai ja estava presente.
E resolvia», diz Ana. Dos amigos, extrafa grande parte da
sua motiva¢do. Na familia - alargada, bem entendido -
«tratava de tudo»; era o «patriarca». Ao longo de um casa-
mento de décadas - conheceram-se no Liceu de Portalegre

POIAVA DISCRETAMENTE

SEM-ABRIGO, VITIMAS
D CATASTROFES, PORTADORES
DE DEFICIENCIA

TEXTO:
PAULO MARTINS

- construiu uma relacdo de complementaridade com a
esposa, Maria Julia. Ele mais expansivo, ela mais introvertida.

O «amor incondicional» de um pai «sempre pronto
para nos ouvir e aconselhar», que «dava opinides mesmo
que ndo as pedissemoss», mas apoiava, ainda que ndo con-
cordasse com a decisao final, € registado por Margarida e
Ana. «Muito inspirador, um modelo que cada uma de nds
seguiu a sua maneira», marcou-as pelo sentido ético, pelo

Era um homem de familia, sempre atento as filhas
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Em 19 de Dezembro de 2000, na assinatura do protocolo
deontoldgico entre a Ordem dos Farmacéuticos e a APIFARMA

entusiasmo com que mergulhava em projectos e pela ati-
tude para com o préximo - tratava da mesma maneira o
CEO de uma multinacional e o porteiro da fabrica. «Como
gestor, sentia-se completamente responsavel por quem
geria. Lutava por toda a gente. Por isso no veldrio aparece-
ram pessoas com quem trabalhou hd 40 anos.

O retrato tragado pelas filhas de Gomes Esteves coin-
cide com o de outras pessoas que com ele privaram. Nao
restam duvidas de que era na vida privada o que revelava
na publica. «Daquelas pessoas que sabemos que estao
presentes quando precisamos delas», que «deixam de cd
estar quando ainda fazem muita falta e estdo na posse de
todas as suas faculdades», descreve Maria de Belém, que o
conheceu nos anos 90, quando era ministra da Satde. Dis-
cricdo, bondade e generosidade sdo as palavras que mais
usa, ao referir-se ao amigo. Sintetiza: «homem de familia,
homem de bem, homem de palavra».

Presidente da Direccdo da APIFARMA durante cerca
de 12 anos, até 2006, Gomes Esteves ainda cumpriu mais
14, entre 2007 e 2021, na Mesa da Assembleia Geral (AG).
Rui Rolo esteve com ele anos a fio, no tempo em que o
Norte Alentejano «dominava» a associacdo: a Esteves,
nascido em Nisa em 1944, juntavam-se Rolo, de Porta-
legre, presidente do Conselho Geral, e Chaves Costa, de
Castelo de Vide, da AG. A amizade entre Rui Rolo e Gomes

Esteves, que provinha do Gabinete da Area de Sines, assen-
tava em alicerces sélidos, ja que entraram no mesmo dia,
2 de Janeiro de 1997, para a Merck. Admitido como director
da divisao veterinaria, a sua drea de formacédo, destacar-
-se-ia no grupo empresarial, até em cargos internacionais.
«Dizia sempre que desejava que termindssemos os manda-
tos na APIFARMA ainda mais amigos do que quando os ini-
cidvamosy, diz Rolo, lembrando a atitude gentil: a cada con-
vite para se candidatar aos corpos sociais, perguntava se
estava disponivel «para o acompanhar. «Era um senhorl».

Gomes Esteves iniciou a carreira profissional como
assistente da Faculdade de Medicina Veterindria de Lisboa,
onde se licenciou, mas a sua biografia esta indelevelmente
ligada ao campo associativo da industria - ndo apenas far-
macéutica. Além da presidéncia da APIFARMA e da pre-
senca nas direccdes das duas associa¢des internacionais do
sector, foi o primeiro vice-presidente da CIP, cuja Comissao
Instaladora liderou. Nesta qualidade, representou a CIP/
CEP, entre 2001 e 2014, junto da Confederagao Europeia das
Federagdes Empresariais.

«Tenho como primeira memdria de quando cheguei
a APIFARMA um andar de habita¢do adaptado a escritd-
rio, sombrio e solene, com moveis pesados e tristonhos
reposteiros de veludo», escreveu Gomes Esteves na obra
evocativa dos 75 anos da organizacdo. Rapidamente per-
cebeu que entre as prioridades teria de figurar a criagao
de um corpo técnico profissional. Daf a contratacao de Isa-
bel Saraiva, em 1987, ainda no mandato de Chaves Costa.
Gomes Esteves, com quem trabalhou até 2006, jd integrava
a equipa. «Como presidente, tinha visdo estratégica para a
industria farmacéutica. Tragava objectivos e cumpria-os»,
assinala hoje Isabel Saraiva, dando como exemplo o debate
sobre o ajustamento da legisla¢do nacional as normas euro-
peias, no ambito do Mercado Interno.

Convicta de que a sua ligacdo a empresas multinacio-
nais consolidou ideias que ja tinha acerca da importancia
de aspectos cientificos e de inova¢do, Isabel Saraiva alude
a dimensao internacional - isto €, a visibilidade adquirida
além-fronteiras pela APIFARMA, durante os mandatos
de Gomes Esteves. E sublinha o seu papel «pioneiro» na

NHA UMA VISFO ESTRATERICA
<CH g DUSTRIA
FARMACELTICA, TRAGAVA
OBJECTIVOS F CUMPRIA-0S»




ligacdo a associacoes de doentes e nas questdes deonto-
|6gicas (em particular, a reformulacao do Cédigo Deontold-
gico) - «a industria deve-lhe isso para sempre».

«0 grande legado dele na industria farmacéutica foi
melhorar substancialmente as rela¢des entre os diferentes
interesses no seio da APIFARMA», garante Rui Rolo, teste-
munha privilegiada da sua actuagdo. A mudanca do modelo
de quotizacdo baseado na facturagdo, para o de «uma
companhia, um votos, principio democratico, retirou poder

Foi condecorado pelo Presidente da Reptiblica
Jorge Sampaio;’€om a comenda da Ordem de Mérito

as grandes empresas e obrigou a um exercicio de maior
conciliagdo. «Nao era facil, mas conseguiu-o gracas ao seu
espirito de lideranga». Um dos momentos em que Gomes
Esteves se revelou «negociador com muita inteligéncia e
paciénciax, na dptica de Rolo, foi 0 que conduziu a primeira
baixa de precos de medicamentos, no tempo de Cavaco
Silva. O lider da APIFARMA logrou assegurar que fosse miti-
gada. Nem sempre «ganhou as guerras», mas sabia equili-
brar os interesses do Estado, cidaddos e industria.

Maria de Belém assinou em 1997 o primeiro protocolo
de colaboracgdo entre o Governo e a Apifarma, que visava
a sustentabilidade do Servico Nacional de Salide, ao fixar a
contribui¢do da industria para o controlo do crescimento de
encargos com medicamentos comparticipados. Quase 25
anos volvidos, reconhece que «implicou grande confianca
entre as partes». O facto de Gomes Esteves ser «muito
respeitado no sector» ajudou ao desfecho. Nessa altura,
contou também com a sua colaboracdo nas politicas de

RA UM NEGOCIADOR

NATO. EQUILIBRAVA
05 INTERESSES DO ESTADD,
CIDADAOS E INDUSTRIA»

«

cooperagao com estados africanos luséfonos - através, por
exemplo, do fornecimento pela industria farmacéutica de
medicamentos a paises afectados por epidemias.

Entre ambos nasceu uma amizade que «perdurou para
|& das fungdes ministeriais». Daf que ele tenha aceitado inte-
grar o Conselho Geral do Instituto de Higiene e Medicina
Tropical, a que Belém preside, e participar nas actividades
da Associacao Dignitude, em que também esta envolvida.
Gomes Esteves - «sempre preocupado com avalorizagao da
sociedade civil, quer na vertente privada, quer de economia
social», segundo Isabel Saraiva - exerceu pro bono cargos
em muitas outras instituicdes, como as fundacdes Portu-
guesa de Cardiologia, AFID Diferenca - Associa¢do Nacional
de Familias para a Integracdo da Pessoa Deficiente, AIP e
Merck Sharp & Dohme. Agraciado pelo presidente da Repu-
blica Jorge Sampaio com a comenda da Ordem de Mérito,
em 2006, foi ainda distinguido com medalhas de ouro pela
AIP (2008) e pelo Ministério da Saude (2015).
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s jovens casadoiras de Nisa faziam o enxoval
.A para juntar dinheiro no inicio de vida. Come-
® cavam bem cedo na arte de bordar pela mao
experiente de bordadeiras, as “mestras”. Na véspera do
casamento, as artes feitas pelas mogas eram expostas
no quarto da noiva para venda. As melhores bordadeiras

conseguiam verdadeiros dotes. Noivas talentosas eram os
melhores partidos.

Maria Denis Galucho é uma das ultimas bordadeiras em actividade

Havia bordadeiras em todas as casas. Familias endi-
nheiradas, de Norte a Sul, garantiam encomendas para o
sustento de muitas familias. As mulheres de Nisa tiveram
um papel determinante em tempos de guerra e pobreza, na
primeira metade do século XX.

Hoje, as poucas artesas que continuam activas ndo tém
maos a medir. O interesse pela arte ganhou dimensao inter-
nacional. As capas de Nisa, feitas em feltro e com aplicacdes
bordadas, ficaram tao famosas que até a rainha de Espa-
nha, D. Letizia, j& tem uma.

0 sucesso econémico dos bordados tragou o destino a
uma geracao de mulheres de Nisa. Era a forma mais segura
de acederem ao mundo do trabalho. «A minha vocacdo ndo
eram os bordados, o que eu queria mesmo era ser enge-
nheira electrotécnica», conta Maria Denis, 78 anos. Ja leva
60 anos na arte, aprendida com a mestre do asilo da Santa
Casa da Misericérdia de Nisa.

AVESPERA DO CASAMENTO),
AS NOIVAS VENDIAM 0

SEU ENXOVAL DE BORDADOS PARA
CONSEGUIREM UM BOM DOTE

] 5 .

Denis Galucho, alcunha de familia, ndo da conta de tanto
trabalho. Mesmo assim, s6 conseguiu recrutar uma outra
mulher para a ajudar. «Ja ndo ha quem queira pegar nisto.
E muito trabalhoso, as jovens hoje em dia querem outra
vida», lamenta. Recentemente, recuperou trés dos estan-
dartes da Camara de Lisboa, que nos dias de festa sdo exi-
bidos nas varandas da Praca do Municipio.

A farmacéutica que nos convida € outro exemplo de per-
sisténcia feminina. Nascida em Angola, regressou a Sines
com a familia depois do 25 de Abril. O avé tinha uma farma-
ciaem Nisa, onde ela passava as férias de Verao. Tomou-lhe
0 gosto. Licenciou-se em Ciéncias Farmacéuticas, em Coim-
bra. Ha 23 anos, pegou na farmdcia do avé. Casou aqui e
aqui educa as filhas. «Adoro a qualidade de vida desta vila»,
justifica Alexandra Marcal. Fala com orgulho da «magia do
bordado» e leva-nos a conhecer a olaria pedrada, onde ele
se manifesta com exuberancia.



Na placa de um dos trés dltimos casais oleiros em activi-
dade, o primeiro nome € o de Anténio Piedade. Ele cuida de
recolher e moldar o barro. A mulher, Anténia Carita, € quem
desenha e "borda" cantaros, vasos, pratos e jarras com
pedras brancas de quartzo. Na garagem de casa, monta-
ram o neg6cio de porta aberta. Todos os dias é vé-lo cuidar
do barro, moldar na roda. «Mesmo quando trabalhava na
EDP, terminava o dia aqui. Moldar o barro dd tranquilidade»,
garante Anténio Piedade.

A pasta para as pecas é composta por trés espécies de
barro: 0 branco, o preto e o vermelho, este apenas para dar
a cor, num processo de tingimento final. A preparagao do
barro tem varias fases, entre misturar com dgua e libertar
0 excesso de humidade. Estd pronto para trabalhar depois
de «atirar o barro a parede». O oleiro tem uma parede de
cimento a qual arremessa a massa himida. Quando comeca
a descolar sozinha, € sinal de que pode ser trabalhada.

Em Nisa, a magia tem sempre mao feminina. A entrada
da garagem-oficina é o poiso de dona Antdnia, junto de uma
mesa de madeira corrida. Com uma agulha de coser na mao
direita, risca um vaso rapidamente, com pequenos sulcos
formando desenhos de flores. Os movimentos obedecem
a uma coreografia de arabescos e voltas num bailado per-
feito, enquanto se ouve a roda do oleiro um metro ao lado.
Pergunta-se pela inspiragao nos desenhos e D. Antdnia res-
ponde com um enorme sorriso nos doces olhos azuis: «o
Amor». Em voz baixa e tdo meiga como o olhar, explica o
processo de separacao das pedras por tamanhos. Quando
pega nas pecas que o marido moldou, decide fazer uma de
“primeira” ou de “segunda”, consoante € mais ou menos rica
em desenhos e pedraria.

Anténia Carita decora um vaso de barro com pedras de quartzo

b/

ah,

Alexandra Mar¢al tomou conta da farmdcia
do avo, no centro historico da vila

° S CAPAS DE NISA SAQ
° FAMOSAS. LETIZIA,
RAINHA D ESPANHA, TEM A SUA

Os tempos também sdo de reconhecimento para a
olaria pedrada, que € candidata a Patriménio Cultural Ima-
terial da Humanidade. Em 2004, a artista plastica Joana
Vasconcelos concebeu uma peca de grandes dimensdes a
partir dos bordados de Nisa, em articulagdo com as arte-
sas da vila. A obra esta integrada na série “Valquirias”.
Esteve exposta no Museu Coleccao Berardo, em Lisboa, e
pode agora ser vista no Cine-Teatro de Nisa.

1I| i I‘.‘_'._:_a
i| |
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O oleiro Anténio Piedade molda mais uma peca,
que a mulher hd-de decorar
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Recentemente, a olaria foi "bor-
dada" na rua. A “Ruinha”, assim cari-
nhosamente chamada pelos nisen-
ses, foi pavimentada com as cores
do barro e o branco das pedras de
quartzo. Nas paredes, vasos de barro
pedrado alinhados.

No ano passado, tempo de pan-
demia COVID-19, as iluminacdes de
Natal surpreenderam os residentes.
As imagens de um grande “cantaro”
iluminado invadiram as redes sociais
e contribuiram para um Verdo de
2021 com mais turistas do que era
habitual. De noite, a obra ilumina-se
de luzes encarnadas vertendo uma
cascata para um lago de aguas sos-
segadas a espelhar o esplendor da
instalacdo. Comecou por ser pensado
como exposi¢do temporaria, ganhou
um lugar de destaque permanente na
Praca da Republica.

A Porta de Montalvao, mandada
erguer pelo rei D. Dinis, no final do
século Xlll, ainda hoje da acesso as
ruas estreitas de origem medieval,
onde predominam casas brancas
debruadas a amarelo. Cortinas de
renda deixam entrar luz nas jane-
las e portas com arcadas de pedra
de inspiracdo manuelina. Na rua Dr.
Francisco Miguéns, conhecida como
"Rua Direita’, hd uma exposicao em
homenagem aos moradores. Fotogra-
fias a preto e branco junto as casas
vivem protegidas pela sombra de tol-
dos gigantes. Coincidéncia ou ndo, a
Camara Municipal de Nisa é presidida
por uma mulher. Estas obras de requa-
lificacdo do centro histérico tém a sua assinatura.

\

O processo de renovacdo chegou a antiga cadeia,

" transformada no Nucleo Central do Museu do Bordado e

BURDADU ESTA do Barro. O museu tem uma exposicao permanente dedi-
. cada a olaria e ao bordado. Carla Sequeira é a guardia

. NA RUA NAS CASAS do espaco. O edificio medieval de paredes grossas esta
y y

adaptado com tecnologia moderna. Além dos artigos

NAS ROUPAS, NAS PESSOAS ~ expeton o istante tem 3 iposico vieos merac

tivos, em que os protagonistas sdo os artesaos, alguns
ainda vivos.

A Porta de Montalvdo, mandada erguer por D. Dinis, da acesso ao centro medieval
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ol ' [t NSASADFEITOS
DE LEITE FRESCO £ DO CARINHO
DE MAOS FEMININAS

A técnica superior da Cadmara Municipal perde-se a con-
tar a importancia do artesanato na economia local. Apai-
xonada por Nisa, para onde foi trabalhar ha vinte anos,
desfia a importancia da regido desde o tempo dos roma-
nos, que descobriram ouro na terra agora denominada
Conhal do Arneiro. «Aqui em Nisa as pedras chamam-se
conhos», explica Carla Sequeira. Os conhos eram retirados
dos locais de exploracdo do minério.

Com marcagao prévia, podemos subir ao topo do
Museu e apreciar uma vista de 360°, abrangendo toda a
regido envolvente. Em dias limpos, avista-se ao longe uma
mancha branca urbana. E Castelo Branco, a 50 km de dis-
tancia. A saida do Museu, a Rua Dom Anténio Lobo da Sil-
veira liga aos Pagos do Concelho, junto aos quais se encon-
tra o Pelourinho, do século XVII, e a Igreja da Misericérdia.

Na freguesia da Tolosa, 14 quilémetros a sul da vila,
encontramos os verdadeiros queijos de Nisa. Mdos femi-
ninas cuidam do produto mais conhecido da gastronomia
local. Ana Fortunato estd a frente dos Queijos Fortunato,
criados pelos avés. E a fazer queijo que se sente feliz. «Tal
como a minha mae, que ainda ca vem de vez em quando,
eu respiro queijo».

Estudou gestao e ainda trabalhou cinco anos na area,
mas o «bichinho» nao safa e decidiu voltar para a queijaria.
0 marido, engenheiro agro-pecudrio, assegura a producgao
de leite: tem 500 cabras e 700 ovelhas num monte das
redondezas. A Ana cabe o fabrico do queijo. «S6 traba-
tho com leite fresco», conta, enquanto mostra a linha de
fabrico em sistema de «marche em frente». Em todo o
processo, 0 passo seguinte ndo pode voltar ao anterior. «E
a forma de garantir a esterilizacdo dos produtoss, explica.

O casal preparou a empresa para as exigéncias de qua-
lidade e seguran¢a da Unido Europeia, com um sofisticado
sistema de rastreabilidade. Se alguém tiver um problema
com algum dos queijos, é fécil identificar imediatamente o
lote. Nota-se a formagao de gestora no cuidado com rétu-
los, embalagens e distribuicdo. «Vendemos 80 por cento
da producdo na loja do mercado de Portalegre», conta a
queijeira de Tolosa. A crise ndo chegou aqui.

Passar na "Ruinha” é como entrar numa peca de olaria pedrada
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Anta de Sao Gens, na estrada de Alpalhdo,
remonta ao periodo megalitico

A farmacéutica nos passadicos da Barca d'Amieira,
preparada para mais uma corrida

H4 registos de presenca humana neste territdrio ha
mais de 15 mil anos. Um dos exemplos do periodo mega-
litico é a Anta de S&o Gens, de planta simples circular,
com cinco esteios de granito inclinados para o interior.
E uma das poucas com cobertura em chapéu, formado
por uma laje Unica na estrada de Alpalhdo. Muito perto
ficam as Termas da Fadagosa, de dgua sulfurosa, procu-
radas para tratamento de problemas respiratérios e do
foro reumatoldgico.

A Ermida de Nossa Senhora da Graca, padroeira de
Nisa, fica no alto de um monte a trés quilémetros da vila.

S ROMANOS TIVERAN
o U 001Ut i,
J5 NAO DA OURO, MAS AIDA
PODE SER VISTADA

O local convida ao recato e ao siléncio. O horizonte alar-
ga-se até as serras de sdo Mamede e da Estrela. Ouve-se
o vento a fazer festas nas arvores, o som dos grilos e dos
passaros. Os sentidos apuram-se. Cheira a rosmaninho, a
flores silvestres. Ao longe, o ladrar de caes. E depois chega
a festa de cor no momento em que o sol se pde. Quando
o ultimo raio de luz desaparece, a floresta cala-se, como
numa unido de todos os seres vivos a agradecer mais um
dia na Terra.

«E isto que me alimenta a alma», diz em sussurro
a farmacéutica. “Isto” é a comunhdo com a Natureza.



Alexandra Marcal conhece todos os 11 percursos pedestres
do municipio. Ao final do dia, troca a bata por equipamento
desportivo. Num dia normal, corre nove km. Aos fins-
-de-semana, explora os trilhos. Com ou sem companhia,
ela sobe e desce serras a pique, que em alguns pontos
acompanham o curso do Tejo.

Os percursos pedestres sdo menos exigentes. Estao
muito bem sinalizados e um deles cruza com os Caminhos
de Santiago. Alexandra Marcal teve dificuldade em esco-
lher, mas acabou por decidir-se pelos da Barca d'’Amieira e
do Conhal. No percurso da Amieira, o melhor € comecar no
Miradouro Transparente do Tejo, ao nascer do sol. Pode ir
de carro até a um pequeno parque de estacionamento. O
acordar da floresta e as cores do amanhecer dao a energia
para comecar a caminhada, ou corrida, no caso da farma-
céutica. Af comeca o passadico de madeira que segue em
direccdo ao rio. A meio do percurso, encontra uns baloicos
gigantes, a que a brochura de apoio ao caminhante chama
de “Baloicos Instagramaveis da Arvore Lilds”. Pode pedir
as brochuras no posto de turismo do centro da vila, ou
aceder através do site da Camara Municipal.

Se tiver forcas, continue para [& deste ponto, chegando
ao Muro de Sirga. Os caminhos de sirga foram durante
muitos anos a forma de puxar barcos a partir da margem,
através da forca de animais ou pessoas, em rios navegaveis.
Grossos cabos de sisal eram utilizados ao longo das margens
dos rios. Antes de o caminho de ferro chegar a Abrantes e
da abertura da linha da Beira Baixa, em 1891, os muros de
sirga eram de uso corrente para a navegacao até ao Porto
do Tejo, em Vila Velha de Rédao. A maioria ficou submersa
pelas barragens de Belver e de Fratel. Um dos sobreviven-
tes € este passadico que termina na Barca d'’Amieira, nome
que ficou dos tempos em que uma barca fazia a passagem
das pessoas para as duas margens do rio.

0 Trilho da Mina de Ouro do Conhal do Arneiro deve o
seu nome a uma grande drea de extraccdo mineira a céu
aberto, do tempo dos romanos, explorada com recurso a
energia hidrdulica. Feito o passeio, pegue no carro e vd até
a ponte de Vila Velha de Rédao, que faz a fronteira entre
o Alto Alentejo e a Beira Interior. O curso do rio Tejo gra-
vou um sulco profundo no vale, entalado entre duas longas
escarpas de mais de 170 metros de altura. Estas forma-
¢oes geoldgicas sdo as famosas Portas de Rédao. Aqui vive
a maior coldnia de grifos de Portugal.

A Nisa que hoje existe nasceu como ponto de defesa
do territdrio conquistado aos mouros. A regido foi entre-
gue a Ordem do Templo em 1199, pelo rei D. Sancho I.
Pouco depois, o rei portugués patrocinou a vinda de colo-
nos franceses, que se instalaram junto das fortalezas

Quarto de noiva: o enxoval era exposto para vender
com o objectivo de ter uma vida melhor no casamento

05 CAMINHOS

A CJESIRGA, 05 BARCOS
RAM NAVEGADOS A PARTR
A MARGEM

dos Templarios. Diz-se que é da influéncia francesa que
surgem os nomes de varias terras da regido: Nisa seria
uma derivacao de Nice; Arez viria de Arles; Tolosa vird de
Toulouse.

A proximidade dos rios Tejo e Sever especializou a cozi-
nha regional no arroz de lampreia e na sopa de peixe do
rio. Para quem gosta de comida mais encorpada, sugere-
-se os maranhos e os pezinhos de coentrada. Ha um prato,
chamado feijoes da festa, ligado as tradi¢des casamentei-
ras. Os banquetes aconteciam nos quintais. Era costume
as familias mais abastadas abrirem os seus as bordadeiras
mais pobres, para que tivessem a sua festa garantida. As
sobremesas eram doces conventuais: bolos de azeite, tige-
ladas, nisas, barquinhos, esquecidos e rebucados de ovos.

Se cair nestas tentacoes, leve também a sério a suges-
tdo de caminhar e correr nos trilhos e passadicos, a pro-
cura de vestigios megaliticos. A farmacéutica, que toda a
gente cumprimenta na rua, estimula a pratica de activi-
dade fisica e dd ela prépria o exemplo. Leva a promocao da
saude as escolas, centros de dia e a Universidade Sénior.
«Adoro cuidar das pessoas», afirma Alexandra Marcal,
antes da despedida.
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pandemia de COVID-19 deixou claro que to-
dos somos necessarios quando se trata de

sustentaveis. Os farmacéuticos e as farmdcias ndo séo
excep¢ao. Tém um papel a desempenhar na Saude Publi-
ca, na educacado para a salde e na prevenc¢ao da doenca,
na preparacdo e resposta de emergéncia, na garantia do
acesso aos medicamentos e na sua utilizagdo responsa-
vel, assim como na melhoria da sensibilizacdo para a va-
cinacdo e na cobertura vacinal.

Ao longo destas paginas, sao varios os exemplos de
farmacéuticos que desenvolveram solucdes que permi-
tiram dar continuidade a relacdo de proximidade que
estabeleceram com a populagao que servem, mesmo no
contexto de afastamento social. Estas solugdes passa-
ram ndo sé pela redefini¢do do circuito e dos procedi-
mentos de dispensa, fazendo chegar o medicamento a
quem mais dele precisa, mas, sobretudo, por optimizar o
acompanhamento que o farmacéutico faz da efectivida-
de e seguranca das terapéuticas.

Em todo o mundo, as farmdcias permaneceram aber-
tas para garantir o acesso aos medicamentos, disposi-
tivos médicos e demais produtos de salde, assim como
aos cuidados farmacéuticos necessarios ao cidadao. Para
além deste servico vital, as equipas das farmacias de-
sempenharam um importante papel de Saude Publica,
na informacdo e no aconselhamento ao publico sobre a
COVID-19.

Em vdrios pafses, as farmacias intensificaram os ser-
vicos domicilidrios a pessoas que se encontravam em si-
tuacdo de confinamento ou quarentena, foram autoriza-
das a efectuar arenovacao da terapéutica a pessoas com
doenca crdnica, a procurar alternativas para medica-

tornar os sistemas de salde eficientes e

©PEDRO LOUREIRO

mentos em escassez ou ruptura no circuito, e a dispensar
medicamentos que eram tradicionalmente dispensados
pelos servigos farmacéuticos hospitalares.

Foi sobre estas experiéncias que o Grupo Farmacéu-
tico da Unido Europeia (PGEU), de que a ANF é membro,
reflectiu, dando origem a um documento sobre o contri-
buto das farmacias durante o periodo pandémico.

Deste documento resultaram recomendagdes para 0s
governos europeus, com o intuito de tornar os sistemas
de salde mais fortes, resilientes e responsivos as neces-
sidades das pessoas.

O PGEU recomenda expandir os servicos prestados
pelas farmacias, de forma a maximizar o seu contribu-
to para os sistemas de saude: garantindo a continuidade
dos cuidados e tratamentos, aumentando a cobertura
vacinal, e disponibilizando uma primeira linha acessivel
de aconselhamento, avaliagcdo, triagem, tratamento e
encaminhamento para outros niveis de cuidados, quando
pertinente.

Recomenda ainda que estes servicos sejam remune-
rados, de forma a promover a sua sustentabilidade.

Finalmente, promove a definicdo de novos modelos
de cuidados, que envolvam e estimulem o trabalho in-
tegrado, em equipas multidisciplinares e apoiadas pela
tecnologia, num contexto de proximidade.

O pior que podia acontecer apds este ultimo ano e
meio era ndo retirarmos 0s necessarios ensinamentos.
Quero acreditar que o “novo normal” de que tanto se fala
nascera das solu¢cdes que encontramos, enquadradas no
formalismo necessario para que se tornem sustentaveis
e escaldveis.

As farmdcias estardo sempre preparadas para assu-
mir as suas responsabilidades.
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ADICIONE VICKS VAPORUB*

ALIVIA 2 SINTOMAS DA CONSTIPAGAO
E AJUDA OS UTENTES ATER UMA
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* NAO SAO CONHECIDAS INTERACGOES COM OUTROS MEDICAMENTOS
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Congestao nasal

Vicks Vaporub, pomada, associagao: canfora 50 mg/g + 6leo essencial de terebentina 50 mg/g + levomentol 27,5 mg/g + 6leo essencial de eucalipto 15 mg/g. Indicagdes terapéuticas:
tratamento da congestao nasal e da tosse relacionadas com constipages e gripes. Posologia e modo de administragéao: Por fricgao (uso cutneo): Adultos e criangas com idade
superior a 12 anos: 2 - 3 colheres de cha (5 ml) de Vaporub; Criangas dos 6 aos 12 anos:1 - 2 colheres cha (5 ml) de Vaporub; Criangas dos 30 meses aos 6 anos: 1/2 - 1 colher de cha
(5 ml) de Vaporub; Vicks Vaporub nao se destina a aplicagao em criangas com idade inferior a 30 meses de idade. Repetir 2 a 3 vezes por dia se necessario. Aplicar no pescogo, peito
e costas. Por inalagao (via inalatéria): Adultos e criangas com idade superior a 6 anos: dissolver 2 colheres de cha (5 ml) num recipiente com agua muito quente, mas nao a ferver.
Inalar 10 a 15 minutos. Nao reaquecer a mistura. Contraindicagées: nao utilizar em caso de hipersensibilidade a substancia ativa ou aos excipientes; nao utilizar em casos de
antecedentes convulsivos. Nao utilizar por fricgao em criangas com idade inferior a 30 meses de idade. Efeitos indesejaveis: Efeitos ao nivel local: vermelhidao, irritagao dérmica,
irritagao ocular (por inalagao), dermatite de contacto. Podem ocorrer muito raramente irritagées ou reagdes alérgicas que normalmente sao ligeiras. Perturbagées gerais e
alteracées no local de administragéo (frequéncia desconhecida): queimaduras no local de aplicagao. Titular da AIM: Laboratorios Vicks, S.L. Data da revisao do texto: 06/2018.
Medicamento nao sujeito a receita médica. Para mais informagao devera contactar o Titular de AIM.
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